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I Introduccion:

Se presenta el informe del primer esfuerzo de evaluacion a la
gestion Municipal del Municipio de San Ramon del periodo de
gestion comprendido de mayo 2003 a mayo 2006 por parte de la
ciudadania.

En su segundo aspecto se refiere a la informacion general del
municipio de San Ramon y en la que se detalla la division
administrativa, poblacion y otros componentes.

Ofro apartado en el cual se plantea el proceso de evaluacion de
la gestion publica el cual recoge la metodologia que se utilizo
para el desarrollo de la evaluacion.

Un cuarto blogue que es la sistemazacion de los resultados de
las jornadas de trabajo y por tanto, a nuestro juicio la columna
vertebral de este informe cuanto presenta la 'realidad” de
como los ciudadanos sienten, piensan y se proyectan dentro del
municipio. Establece la corresponsabilidad de los miembros de
la comunidad en la vida publica y con ello como contribuir a la
participacion ciudadana.

Para finalizar con las recomendaciones surgidas por parte de la
ciudadania y la institucion facilitadora del proceso.

Iniciativa Social Para la Democracia
“Construyendo Culftura Politica Democrdtica”




IT Datos generales del Municipio

MUNICIPIO DE SAN RAMON

MUNICIPIO SAN RAMON

Generalidades del Municipio

A) Ubicacion Geografica: municipio del distrito
de Cojutepeque Departamento de Cuscatldn.
Esta limitado al N, por Cojutepeque al E, por
San Cristabal al S. por Santa Cruz Analquito y
Jerusalén (este ultimo del departamento de la
paz) y al W, por Candelaria. El drea del

municipio es 15.71 Km2
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B) Distribucién Geogrdfica: Area Urbana:

» Barrio de Jesus e MNueva Jerusalén
o Los planes
o Elcafo
o Lacancha
» Barrio San Jesucristo
o LaPaterna
o Los Marreguines
o Los Herndndez

o Los Mejia
» Barrio Ef Cenfro
o Chagalapa

e Barrio Nueve




Area Rural

BAN RAMOM
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San Pablo Arriba

San Pablo Abajo

Los Ayala,
Los Martinez
Los Chdvez

La Cooperativa

Los Herndndez
La Escuela

Los Burgos

La Pilona

San Pedro (Loma Arriba)

San Pedro (Loma Baja)

Los Ldpez
La Ermita

Caserio los Menjivar.
Los Vides
Los Vdsquez

Cantdn Santa Isabel
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El Coco (la Escuela E/f
Camalote, Los Murgula)

La ANDA

La Calle Mueva

cof Mueva Jerusalén

Datos Demogrdficos

€) Datos Demogrdficos

San Agustin (arriba)
San Agustin (abajo)

Caserio los Raymundo
Shala

El V Censo de poblacicn y IV de vivienda de 1992 arrojé un dato de poblacidn total

4,632, con base en la proyeccidn del mismo censo. En €l se estima gue para el 2004 el

municipio contd con una poblacidn de 5,071 teniendo un crecimiento del 9.47%. Esto

genera una densidad poblacional de 332 hab. Por KmZ.

Municipio de San Ramdn | 4,632 2,165 467

Poblacidn Urbana 1267 585 682
Cantdn San Agustin o57 449 508
Cantdn San Pablo 1 348 221
San Pedro 1090 512 578
Santa Isabel 549 £71 278

Fuente: V Censo de Poblacidn y TV de Vivienda, MINEC - DIGESTYC, 1992,




Distribucién Geografica
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D) Poblacion con Documento Unico de Identidad Personal (DUL)

18-23 574 e 17%
24-29 625 19%
30-39 760 23%
40-59 838 24%

Mayor de 60 572 17%
Total 3,369 =

Si tomamos el dato de proyeccion arrojade por el V Censo de poblacidn y IV de
vivienda de 1992 que refleja que para el 2004 el municipio contd con una poblacion de
5,071 y que 3,369 de estos cuentan con DUI podemos decir que el 557% de la poblacidon
es menor de 23 afios y que el 457% es mayor de 23




IIT El proceso de Evaluacion a la gestion
Publica local

Este proceso fue desarrollade a través de ftalleres en coordinacion con el Comité
de Desarrollo Local y la alcaldia Municipal de San Ramdn, la metodologia
implementada, fue de cardcter educativo, ya que permitid que cada uno de los espacios
trabagjados se comviertiera en un espacio de reflexion y profundizacion sobre los
temas, para cada uno de los participantes

Este proceso de evaluacién contiene 4 pasos fundamentales

’ Primer paso:
Definicion de metodologia y programa de proceso de evaluacion a la
gestion publica local

El proceso de evaluacidn fue coordinade con el COL San Ramdn y el Concejo Municipal
tendiendo una participacion de todos los sectores del Municipio.
Como aspecto importante de este proceso se refomaron los principios, de objetividad,
participacion, inclusidn y educacion '
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Se desarrollaron 2 talleres de evaluacidn en las diferentes zonas geogrdficas en las
cuales esta dividide el Municipio participande fundamentalmente lideres y
representantes de algunos sectores, Iglesias, Mujeres, cada uno de estos talleres
contaron con la facilitacion técnica de I.5.D.

Oryam:ac;m y desarrollo de las jornadas. de evaluacion

Participantes en los talleres de evaluacion

Jornada | Cantdn Participantes total
H M
i | San Pabloe 23 18 41
2 Zona Centfro 17 10 &7 |
68




Estas jornadas tuvieron, como contenide fundamental los siguientes puntos:

Atencidn a las necesidades municipales
participacion ciudadana

transparencia municipal

desemperio de los funcionarios publicos
corresponsabilidad civdadana

dificultades del entorno y recomendaciones
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Estas jornadas se desarrollaron en tres momentos,
1. un primer momente de plenaria para dar conocer los objetivos, contenido y
metodologia del taller

2. en un sequndo momento se realizo ftrabgjo de grupo para responder las
preguntas segiun temdtica asignada a cada grupo.

3. tercer momento se realizo una plenaria para la devolucion y socializacion
de los contenidos

’ Tercer paso:
’ Sistematizacion de los resultados

A partir de los aportes recopilados en las consultas desarrolladas en los talleres
hemos sistematizade la informacidn en un documento base para presentdrselo tanto al
concejo municipal como a los y las ciudadanos del municipio

Cuarto paso: Presentacion de los resultades de la evaluacién
ciudadana a la gestion publica local 2003- 2006

El Comité de Desarrollo Local de San Ramdn e I.5.D. presentamos los resultados
de la evaluacidn, esperando que los aportes sean fomados en cuenta, para futuras
acciones , medidas y politicas que desarrollen en la actual gestion municipal asi
como la gestidn 2006- 2009




IV RESULTADOS DE LA EVALUACION

Tema 1: Atencion a las Necesidades
Objetivo:

Recoger insumos del grado de satisfaccidn
ciudadana, sobre la gestion Municipal en a
Tensidn a necesidades o problemas de la poblacidn.

1. Enumere los proyectos o iniciativas realizadas por la actual gestidn municipal en su
cantdn zona o comunidad

£. conoce el grado de satisfaccion de la poblacidn en a tensidn a sus necesidades o
problemas

3. Identificar compromisos no cumplidos por la municipalidad y sus principales
Razones

Respuestas.

1. Enumere los proyectos o iniciativas realizadas por la actual gestion municipal
en su cantdn zona o comunidad

* Fraguado de la calle de San Pablo

e  Muro de la Escuela en San Pedro Loma Alta

e Escuela de San Pedro Loma Baja (Mediante Cooperacidn )

* Froyectos de Vivienda

e la Alcaldia Colaboro con la mano de obra de la ermita en San Pablo, fambién
colaboro en la construccion de muros para vivienda.

Reparacion y modernizacion del sistema eléctrico en San Pablo.
Construccion de Cantarera en caserio el Coco.

Alumbrado eléctrico en caserio los Raymundo

Construccion de cantarera en zona del instituto de Bachillerato
Energia eléctrica en la cancha de basketball

Dos cantareras en caserio la ANDA.

Mini estadio en barrieo Sangre de Jesus.

Introduccidn de agua potable (Jerusalén)
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afescion

2. conoce el grado de satisfaccion de la poblacion en e=¥@%sign a sus

necesidades o problemas

Los proyectos se ven el desarrollo de las comunidades.

En cuanto al fraguado de la calle a San Pablo a solventado parte del problema

El mure de la Escuela de San Pedro ha solventado en su totalidad el problema gque
existia.

El Servicio de agua no solventa las necesidades de San Pablo.

Todavia falta mucho por hacer en el tema de construccion de viviendas.

Se ha solicitado ayuda a la Alcaldia Municipal para resolver problema de desagiie
en una casa de San Pablo Arriba y no se ha encontrado respuesta.

Se Necesita un empedrado y fraguade en caserio los Martines.

Falta apoye de la municipalidad para resolver problemas referidos con ANDA.
Servicio de energia, no satisface desde Ermita San Pablo hasta cooperativa por
gue el fusible se dispara hasta 3 veces por semana.

Identificar compromisos no cumplidos por la municipalidad y sus principales
Razones

En cantdn San Pablo no se ha cumplido con la construccidn de dos cantareras en
Caserio Los Palacios Herndndez.

En San Pedro no se ha fraguade la continuacion en Loma Alta y Baja.

Mo se ha construide puente que conecta Barrio Nueveo y San Pedro.

No se a comprado terreno en San Pedro y San Pablo para cancha de fitbol

Mo se ha construide en la cantarera en San Pedro Loma Baja.

Falta la Malla cicldn en la Cancha de Basketball en San Pablo.

Hay problemas de los desagiies en las calles.

Existe la necesidad de ampliar el cementerio.

El sector 7 del caserio la pilona demanda el cumplimento de la cantera prometida
por el sefior alcalde y su concejo.




Tema 2: Participacion Ciudadana
Objetivo:

Recoger insumos sobre el grado de cumplimento de
los mecanismos y espacios de participacion
ciudadana

Preguntas generadoras

4. Formas de apoyo de la municipalidad al desarrollo de la organizacidn ciudadana,

5. Andlisis de formas que utiliza la municipalidad para escuchar a la poblacion.

6. Andlisis el grado de incidencia que tiene la opinidn ciudadana en la toma de
decisiones de la municipalidad

4. Formas de apoyo de la municipalidad al desarrollo de la organizacion
ciudadana.

o £l Alcalde Municipal atiende el llamado de las directivas

s Vestuario al sector de futbol

» Refrigerios, asistencia del sefior alcalde a las reuniones y pizarra para apuntes en
las reuniones.

e Apoya la celebracion de las fiestas patronales.

Apoyo de trasporte para trasladarnos a las reuniones fuera del municipio.

5. Andlisis de formas que utiliza la municipalidad para escuchar a la poblacion.

Poca comunicacion al sector de San Pablo. (existen preferencias con personas que
le competen a sus intereses)

A través del Concejo Municipal hacemos llegar nuestras peticiones.

Vistas a su despacho.

Solicitudes por escrito.

[+ % . ® @

Andlisis el grado de incidencia que tiene la opinidn ciudadana en la toma de
decisiones de la municipalidad.

Nada

Ne existe incidencia en la toma de decisiones

No han desarrollado cabildos abiertos (solo informatives)
En algunos casos si se toma en cuenta.
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Tema 3: Transparencia Municipal

Objetivo:

Obtener valoraciones del grado de satisfaccion
ciudadana sobre el nivel de la fransparencia de la
gestion municipal

Preguntas generadoras

7. Andlisis de las formas de comunicacidn que utiliza la municipalidad con la poblacicn.

8. Andlisis de los mecanismos de informacion que la municipalidad utiliza para dar a
conocer su gestion y que tipo de informacidn brinda.

9 Andlisis del grade de satisfaccion de la informacion que la municipalidad brinda.

7. Andlisis de las formas de comunicacion que utiliza la municipalidad con la
poblacion.

* A través de convocatorias

e Inwvitaciones.

* Perifonec.

e Reuniones en la Alcaldia o Cantones.

e Por medio de Lideres Zonales.

* A través de la relacidn en la ejecucidn de proyectos.

8. Andlisis de los mecanismos de informacion que la municipalidad utiliza para
dar a conocer su gestion y que tipo de informacion brinda.

e Oral

» Escrita,

» A través del periddico mural

9.

Andlisis del grado de satisfaccidn de la informacion que la municipalidad
brinda.

Cuanto a informacion les es favorable la dan a conocer, y ofra que no la dan a
conocer como el crédito agricola.
Hay poco acceso a la informacidn.




Tema 4: Desempeiio de los Funcionarios Publicos

Objetivo:

Obtener elementos valorativos sobre el desemperio
de los funcionarios ptiblicos municipales.

CONSEJO
MUNICLPAL

Preguntas generadoras

10. Como valora el desemperio del Alcalde Municipal,

11. Como valora el desemperio de los Concejales.

12. Como valora el desempefio de los funcionarios municipales.

10. Como valora el desemperio del Alcalde Municipal
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Es un buen alcalde

Trabaja bien y tiene popularidad

No tiene hora para atender a los ciudadanos (siempre esta dispuesto)

El Alcalde tiene iniciativa pere hay concejales que no lo dejan.

Le falta mayor acercamiento a los sectores se San Pablo y San Pedro.

La plataforma que presento en su campaia no se ha cumplido en su totalidad.
Le falta mds autoridad en su funcidn administrativa, -

. Como valora el desempefio de los Concejales.

No se conoce el desemperio de cada concejal

Les hace falta relaciones humanas.

Les hace falta que sean propositivos con proyectos para las comunidades.
Los concejales tratan de manipular al alcalde.

Falta de comunicacidn con la poblacidn

Ne toman en cuenta la opinidn ciudadana.

No realizan cabildos abiertos.

Necesitamos cambiar de concejo para crear mds oportfunidades.

El Concejo no se apego a cumplir los proyectos de mayor prioridad que estdn
plasmados en el plan participativo.

Algunos lo hacen bien otros mal.

Les hace falta relaciones humanas.

12, Como valora el desempeiio de los funcionarios municipales.
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La secretaria comete errores ortogrdficos a la hora de entregar las partidas
Mejorar la presentacion de los motoristas.

Cambio de chdferes

Que no haya parentesco entre los funcionarios y empleados.

Cambio de empleados para dar un mejor servicio.







