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Introduccion

El desarrollo de procesos consultives con la ciudadania para que ésta se involucre directamente en la
toma de decisiones del municipio son siempre base fundamental del ejercicio democratico de poder.
Este involucramiento ciudadano se expresa en la elaboracion y presentacion de propuestas sobre el
tipo de gobierno local que desean tener, sobre los aspectos y problemas que creen deben ser
abordados o sobre la evaluacion de desempefio de la gestion publica, todo como parte de la
contribucion ciudadana al fortalecimiento de la democracia, a fraves de la instauracion de una
verdadera cultura politica democratica.

Esta cultura poliica democratica solo puede desarrollarse en un sistema politico que posibilite su
desarrollo a través del cumplimiento de ciertos requisitos, mismos que apuntan a la participacion e
involucramiento ciudadano en la esfera piblica. "Este sistema politico es la democracia, donde los
individuos no solo participan voluntariamente de su gobierno sino que ejercen algin tipo de control

sobre las acciones del poder politico'

La democracia debe cimentarse en el interés por el bien comun, lo que lleva a la concertacion de
esfuerzos y propuestas por parte del Estado y sus instituciones y a la sociedad en general,
satisfaciendo las necesidades de la sociedad en su conjunto sin sacrificar por ello la libertad plena del
individuo y su desarrollo, tanto en la vida privada como en la vida publica. Este desarrollo individual y a
la vez colectivo, esta sujeto a la verdadera promocion de la sociedad civil, lo que implica que esta tenga
una actuacion asociada con el Estado para ayudarse y controlar mutuamente su accion. Implica
ademas, la implementacion de un proceso de descentralizacion del Estado, "en donde se devuelva
poder hacia abajo y se atribuya poder hacia arriba y elevar la eficiencia administrativa del mismo para
que conserve su legitimidad"® 2

Estas condiciones contribuyen a la motivacion de la participacion ciudadana pues se cumple con los
rasgos basicos de la cultura politica democratica, como son: confianza en las insfituciones, hay una
valoracion positiva a la critica publica, la ciudadania muestra disposicion a participar en los asuntos

! _/Bemocal, Elena y Gonzélez, Luis Armando “La Democracia y su Cultura Politica”, Revista ECA, Mayo-Junio 2000, pag 531.
* bid-Ibidem



publicos, hay respeto a las leyes, tolerancia, espiritu de moderacion, convencimiento en los ciudadanos
de ser, como individuos, sujetos con derechos inalienables, decision por la eleccion para la solucion de
conflictos politicos, entre ofros.

En el marco de estas ideas es que se desarrolld en el Municipio de San Rafael Cedros el ejercicio de
expresion publica ciudadana sobre la forma en que evalian la Gestion Municipal 2000 - 2003,
participando en las jornadas de consultas lideres y lideresas representantes de diversos sectores
interesados/as en brindar su contribucion al desarrollo democratico del municipio, manifestando no solo
aquellos aspectos que a su juicio deben ser superados, sino también alternativas que posibiliten una

mejor actuacion, tanto del Gobierno Local como de la ciudadania misma.

El documento que como resultado de este proceso ahora presentamos al Concejo Municipal y a la
poblacion de San Rafael Cedros, inicia con una breve descripcion de nuestro municipio, desarrolla la
metodologia de trabajo utilizada, sectores y nimeros de participantes y, finalmente, los resultados de
las jornadas de consulta y de una encuesta que de forma individual respondieron los/as participantes.

Esperamos que este paso, importante para la poblacion, sean tan solo uno de todos los que en aras de

alcanzar el Desarrollo Municipal Integral podamos realizar, aspirando alcanzar una actuacion asociada

con nuestro Gobierno Local.

Mesa Ciudadana y Comité de Contraloria de San Rafael Cedros



Evaluacion a la Gestion Municipal de San Rafael Cedros
Periodo 2000 - 2003

El Municipio de San Rafael Cedros

' Ubicacion Geografica

San Rafael Cedros se ubica en del departamento de Cuscatian en
la zona Central del pais, 7 Km. al oriente de Cojutepeque, Ia
cabecera departamental. Esla limitado por los siguientes
municipios: al norte por llobasco, del departamento de Cabafias, al
Este por San Sebastian y Santo Domingo, ambos del
departamento de San Vicente, al Sur por Santo Domingo y El
Carmen y al Oeste por El Rosario y El Carmen.

Division Politico Administrativa
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San Rafael Cedros tiene una extension territorial de 29.23 Km? y se divide en 4 barrios en el area

urbana y 6 cantones con 31 caserios en el area rural.

Tabla No. 1
Division Politico Administrativa de San Rafael Cedros

Cantones Casco Urbano
E Espinal 1. Barrio B Cerntra
Soledad 2. Barrio Las Delicias
Copinol 3. Barrio Concepcidén
Jiboa 4, Col. Las Mercedes
Palacios 5. Barrio El Calvario
Cerro Colorado

& Mesa Ciudadana y Comité de Contraleria
San Rafael Cedros



Evaluacion a la Gestion Municipal de San Rafael Cedros
Periodo 2000 - 2003

Aspectos Demograficos

Para 1971, San Rafael Cedros tenia 7,293 habitantes y segin el Censo Nacional V de Poblacion y IV de
vivienda de 1992 su poblacion ascendia a 11,735 habitantes, teniendo una tasa de crecimiento del
2.27%.

Grafico No.1: Porcentaje de Poblacion

Urbana y Rural del Municipio
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Grafico No. 2: Porcentaje de Hombres y Mujeres Grafico No.3: Poblacién mayor y menor a 25 afios
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Para el afio 2002, segun las proyecciones de DIGESTYC, del Ministerio de Economia, la poblacion de
San Rafael Cedros es de 14,089 habitantes.

7 Mesa Ciudadana y Comité de Contraloria
San Rafael Cedros



Evaluacion a la Gestion Municipal de San Rafael Cedros
Periodo 2000 - 2003

Danos Ocasionados por los Terremoto del 13 de Enero y 13 de
Febrero del 2001

Segun datos proporcionados por la Alcaldia Municipal de San Rafael Cedros, 1,957 familias fueron
afectadas por la destruccion total o parcial de su vivienda. La siguiente tabla nos muestra los totales de
viviendas dafadas o destruidas a nivel de cantones y del Casco Urbano:

Tabla No.2:
Datos Estadisticos de Familias Damnificadas

~ CanténoCascoUrbano  Viviendas destrwidas  Viviendas deftades  Totales
o e, totalmente no habitables e
Casco Urbano 103 322 425
Canton Jiboa 110 63 173
Canton Soledad 42 110 152
Canton Cerro Colorado 17 219 236
Canton El Espinal 146 121 267
Canton Palacios 59 128 187
Canton Copinol 100 235 335
Damnificados del 13 de Enero 182 182

Total 759 1,198 1,957

Fueole Alcaldiz Municinal de San Rafsl Cedios:

Ante esta problematica la municipalidad recurri6 a ONGs y ofras instituciones que contribuyeran a
solventar el déficit de vivienda que se provoco en el municipio.

En este afio todavia se encuentran algunos de estos proyectos ejecutados por REDES, BOLSA
SAMARITANA, ASOSAL Y CAREN.

3 Mesa Ciudadana y Comité de Contraloria
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Evaluation a la Gesticn Municipal de San Rafael Cedros
Periodo 2000 - 2003

El Proceso de Evaluacion

Desarrollamos la evaluacion de funcionarios/as locales a traves de un proceso en el cual La Mesa
Ciudadana y el Comité de Contraloria Ciudadana, junto a las directivas de cantones y del casco urbano,
fueron los protagonistas fundamentales. La metodologia de ftrabajo implementada por la Mesa
Ciudadana, el Comite de Contraloria e ISD fue de caracter educativa y organizativa, lo que posibilito
que cada espacio en el cual trabajamos se convirtiera en un hecho educativo para los/as participantes,
quienes despues multiplicaran los conocimientos adquiridos en la practica cofidiana de sus

comunidades y municipio.

Este proceso de evaluacion contiene 4 pasos basicos, los cuales se aplican de igual forma en todas las
experiencias municipales, teniendo en cada lugar caracteristicas propias. En el caso del municipio de

San Rafael Cedros realizamos la evaluacion de la gestion municipal de la siguiente forma:

Primer Paso: Definicion de Metodologia y plan del proceso de evaluacion de la

gestion publica local

a) Discusion de Metodologia y Calendarizacion de Actividades

Iniciativa Social para la Democracia, la Mesa Ciudadana y el Comité de Contraloria Ciudadana
discutieron y elaboraron la metodologia de las jornadas de evaluacion y la programacion de actividades,
sirviendo al mismo tiempo de capacitacion para los y las lideres que coordinarian las jornadas. (Ver guia

metodologia en Anexo 1)

Como aspecto importante de este paso, se retomaron los principios en los cuales se basa este proceso:

objetividad, participacion, inclusion y educacion.

D) Reunidn de presentacion del proceso al Concejo Municipal

Se presento al Concejo Municipal el proceso a desarrollar y se anuncio el cierre del mismo con la presentacion

publica de los resultados.

9 Mesa Ciudadana y Comité de Contraloria
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Evaluacion a la Gestion Municipal de San Rafael Cedros
Periodo 2000 - 2003

Segundo Paso: Organizacion y desarrollo de las jornadas sectoriales de
evaluacion

Realizacion de jornadas de evaluacion en las zonas geograficas identificadas, con la participacion de

representantes de las juntas directivas comunales, ADESCOS, grupos juveniles, grupos de mujeres,

iglesia, mercado, comerciantes, facilitadas por lideres de los Comités Zonales y el acompafiamiento del

Comité Interinstitucional.

Tabla 3
Participantes en las Jornadas de Evaluacion
Jornadas ' ~ Comunidades “Participantes
H fil fotal
1. Jornada de Evaluacion Cantones Copinol, Cerro Colorado, Soledad, 34 33 67

Espinal, Jiboa, Palacios y Caso Urbano
TOTAL DE PARTICIPANTES 34 33 67

Estas jornadas tuvieron como contenido fundamental en la evaluacion los siguientes:

+ Atencion a las necesidades municipales

* Promocion de la participacion ciudadana

e Ejercicio transparente de la gestion municipal
» Dificultades del entorno

o Cormesponsabilidad Ciudadana

Las jornadas de evaluacion se realizaron en dos momentos, el primero en trabajos grupales aportando
sus opiniones con respecto a cada tema y el segundo en el llenado individual de una encuesta que
buscaba medir el nivel de conocimiento que sobre el actual gobierno local las personas tienen,
retomando aspectos como nombres de Alcaldes y concejales y opiniones generales sobre beneficios
municipales observados en este periodo. (Ver anexo 2 : encuestas).
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