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| Presentacion I

I a participacion ciudadana se reconoce como un importante apoyo

politico para la construccion de akermmativas de sohicidn a problemas y
la identificacion de propuestas para el desarolio de las

sociedades. La participacidn ciudadana es uno de los pillares de toda
democracia.

Participacion ciudadana es la accidn y efecto de incidir y tomar decisiones
por parte de las personas, vecinos, comunidad o sociedad al participar
activa, conciente y responsablemente por el bien comim.

$i es organizada In participacidn ticne més elementos a su favor, no solo
porcque suma ideales, motivaciones y etfuerzos, sino también por la
legitimidad social que sus causas adduieren cuando somos un grupo de
ciudadanos que nos unimos para solventar determinados problemas de
nuestra comunidad.

Participar implica también la equidad de oportunidades para ejercer
nuestros derechos frente a la sociedad y frente a nuestras autoridades e
iguaimente la exittencia de mecanismos e imstancias cque los fomenten y
garanticen.

El documento que usted tiene en sus manos es una guia para las muchas
akemativas de participacidn que podemos desenvollar en nuestro pais. $i
nuestra opcidn et agrupamos con ofros vecinos y comstituir una
organizacidn formal para pearticipar en los asuntos del municipio, aca
podremos comocer algumos conceptos, haremos ejercicios y tendremos
algunas hervamientas para que nuestro trabajo se encamine a dar buenos
resultados.

$i estamos motivados, entonces es momento de inikiar y avanzar a la
|. () I )



" Iniciativa Social para la Democracia

1. {Qué es una organizacion?

Cuando dos 0 méas personas se asocian
por razones definidas y para lograr
determinados objetivos y resultados eso
es$ una organizacidn.

Una organizacidon puede sungir de la
motivacion de una pertona que tiene
una idea para desarroliaria o que ha
identificado una necesidad para
resolver en conjunto con otras personas.

Otrat maneras de Blamar a una
organizacidn pueden ser asociacion,
sociedad o comité.

$on las personas que forman parte de la organizacidn los que dan vida a los
objetivos que se persiguen. La organizacion y el compromiso con que se asumen
los objetivos haréin que nuestra organizacidn camine bien.

Por ejemplo, si en miestro mumicipio un equipo de muchachos del bachillerato
conforma un comité para que todos los domingos se recolecten periddicos en
distintas comunidades con la intentidn de venderios y poder pagar una fiesta
para su graduacidn, entonces podemos decir que esto es una organizacion.

o comité de estudiantes seria la asociacion de personas.

¢ La razdén por el cual se han reunido es recolectar periddicos.

¢ El objetivo que buscan lograr es hacer su fiesta de graduacidn mediante
la venta de los periddicos.

En la organizacidn es importante que todos y todas conozcamos las

responsabilidades que tendremos como parte de la organizacion y las tareas con
las cudles penticiparemos de la organizacion.
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== Iniciativa Social para la Democracia

Para que la organizacidn funcione esta debe tener reglas y normas bien definidas
para facilitar las relaciones de sus miembros, tanto dentro de la organizacidn
como fuera de ella y también para el desarrolio de sus tareas.

Al igual que con las respomsabilidades, las personas que formen parte de la
organizacidon deben conocer estas reglas y normes.

En el ejemplo de los estudiantes de bachilerato, algunas de las tareas
podiian ser anumciar en las colonias la campaiia de recoleccidn de
periddicos, reunir cierto nilmero de periddicos, aimacenarios, entre otras.
igualmente, algunas regias pueden ser no vestir informales, ser puntuales
con su asistencia, saludar a las personas a kas que soliciten periddicos, etc.

Ejercicios:

Menciona qué elementos componen una organizacion

¢Escribi cuales son tres organizaciones que usted conoce?

éCuales reglas serian importantes para que una organizacion de
nuestra comunidad funcione?

1.1 Tipos de organizacion

Las organizaciones pueden ser formales o informales segiin la manera en la que
ha surgido y como estéa compuesta.
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Organizacién informal

Es la organizacion que generalmente surge a pantir de las relaciones de confianza
entre sus participantes y que no precisamente se fundamenta en un documento
formal.

\_A_ Este tipo de organizacidn actiia de manera

: més esponténea y es muy comiin que responda
a oportunidades o visiones identificadas por sus
miembros y no tanto por responder a una
planificacion especifica.

Organizacién formal

La organizacidn formal generalmente se entiende como aquella que consta de
un documento legal que respalda su existencia y funcionamiento. Una iglesia, un
partido politico, una empresa, son ejemplos de organizaciones formales.

En este tipo de organizaciones, generalmente hay una o varias personas que
dirigen y orientan las actividades y la toma de decisiones para compartirias con
todos los miembros. A la vez, tienen funciones definidas para sus miembros y
regias y procedimientos para sus labores.

$egin sea la manera de toma de decisiones y la manera en que se reparten las
responsabilidades, una organizacidn formal puede funcionar de manera rigida o
de manera flexible.

Es rigida si la toma de decisiones recae en la direccidn de la organizacidn que a
su vez solo se encarga de comumicaria al resto de miembros, lo canales de
comunicacidn que se pueden usar son los que se han definido previamente y
todos los miembros hacen al pie de la letra dmicamente las funciones que se les
encargan. En cambio es flexible cuando las decisiones se toman de manera
participativa, la comunicacion es bastante fluida entre sus miembros y la
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== Iniciativa Social para la Democracia

colaboracion los miembros es un valor que se mantiene para desarrollar las
tareas.

independientemente del modelo de nuestra organizacidn, a la hora de
organizamos en nuestra comumidad para desarrollar alguna iniciativa debemos
prever qué recurios vamos a necesitar, cuanto esfuerzo va a dedicar cada uno de
los miembros y si podemos lograr nuestros objetivos siendo una organizacidn
informal o formal.

Sumadas a las reglas y a la definicidn de los objetivos, algunas herramientas que
nos pueden ayudar a definir mejor a nuestra organizacion tanto entre notros
como hacia el piiblico es definir ciertos enunciados como los siguientess

Misién: en clla se describe para qué hemos creado nuestra organizacidn.
Para qué somos buenos. Nuestro papel en el municipio o en el pais.

Visiéns se entiende como el horizonte que queremos lograr con el esfuerzo
que emprendemos.

Principios: ideas fundamentales que rigen nuestra conducta.

Con etta serie de clementos hay que temer pretente también que nuestras
iniciativas o nuestros objetivos pueden coincidir y ser parecidas a los de otras
organizaciones que trabajan dentro del mismo mumicipio, mancomunidad o del
mismo departamento donde vivimos.

Siecmpre es buemo que al iniciar el Wrabajo de nuestra organizacidn
identifiquemos cudiles son estos otros grupos o asocinciones con las que podemos
tener afinidad. Inchito podemos a legar a formar alianzas o en redes a partir de
la cooperacidon de varias organizaciones, lo que seria una organizacidn de
organizaciones.

Por ecjemplo si en nuestra comunidad hay un comité de agua, nuestra
experiencia puede ser que resulke interesante para un comité de agua de un

cantdn vecino o para una comumnidad vecina que tiene la misma idea de tener
una organizacion para trabajar en este tema.
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Para no olvidar:

v' Cualquier organizacion implica cooperacion entre sus
miembros.

v Nuestra organizacion debe tener reglas claras y estas
deben ser conocidas por sus integrantes.

v Al ser miembros de una organizacion debemos conocer
cuales son sus responsabilidades y tareas.

v Al agruparnos para formar una organizacion debemos
identificar cudles son los recursos de los que
disponemos para lograr nuestros objetivos y prever
cuales son los que hecesitamos conseguir.

v' El tiempo de vida de una organizacion no tiene que ser
obligatoriamente indefinido o por un periodo largo.

v' Definir el horizonte al que queremos llegar nos ayudara
a delimitar el tiempo de vida de nuestra organizacion.

v Una vez logrado Ilos objetivos por los que Ia
organizacion fue creada, esta puede desaparecer o
plantearse nuevos objetivos y replantear su trabajo.

Ejercicio:

Da tres ejemplos de iniciativas para las que podriamos organizarnos
para trabajar en nuestra comunidad

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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De las siguientes identifica cuales son organizaciones e identifique
cuales son formales y cuales informales:

v’ La iglesia del Calvario
v’ Cafeteria Coma Rico
v Familia Carcamo
v' Junta directiva del Barrio la Cruz
v' La alcaldia municipal
v Farmacia Santa Lucia
v' Banda musical Los Tecolotes

v" Turicentro El Trapiche

2. La conduccion y la estrategia de la organizacion

A diario necesitamos planificar nuestras actividades para lograr los resultados
que buscameos de la mejor manera posible, invirtiendo el tiempo, los recursos y el
esfuerzo que estimamos necesarios.

Por ejemplo, al iniciar nuestro dia por las mafianas, tenemos previsto si vamos a
baiiamos antes de desayunar, o si vamos a mpiar la casa antes de salir a hacer
los mandados y qué bus vamos a tomar. Por la noche sabemos a que hora
necesitamos cenar y dormirmos para iniciar nuestro siguiente dia.

Todas estas pequeiias planificaciones que hacemos forman parte de una
estrategia sencilla de la vida que Bevamos.

Planificar es prever y decidir hoy las acciones que nos pueden

llevar desde el presente hasta un futuro deseable y supone
tomar las decisiones adecuadas para que ese futuro ocurra.
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== Iniciativa Social para la Democracia

Planificar nos puede conducir a una estrategia.

Una estrategia es un conjunto de acciones que reakzamos para lograr un
determinado objetivo y significa que sabemos las decisiones que debemos tomar
en cada momento para lograr nuestros i
objetivos a futuro. C . A N~

Para hacer una comparacidon, nuestra —
organizacion es el bus en el que viajan (\/\ -

T

muestros objetivos y la estrategia es la
carretera sobre la que conducimos el
bus.

Yy 4 T "”:

Mas adelante estudiaremos cuéles son
las etapas por las que puede atravesar nuestra organizacidn desde que nace.

Ejercicio:
Haciendo grupos de cuatro personas discutan la siguiente situacion:

Por mas intentos de combatir el problema de los perros y gatos
callejeros por parte de la alcaldia municipal esto ha sido
imposible. Se han realizado campanas de de esterilizacion de
perros y gatos pero la participacion de los vecinos de llevar a sus
mascotas para evitar que mas animalitos deambulen por nuestra
ciudad ha sido poca. Los perros y gatos callejeros son tantos que
dan un mal aspecto, pueden transmitir enfermedades y ponen en
peligro a los vecinos a quienes pueden morder.

éQue estrategia podria seguir nuestra organizacion si decide cooperar
en la solucion de este problema?

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias



== Iniciativa Social para la Democracia

2.1 La direccion de la organizacion: identificando al lider

Como ya hemos dicho que nuestra organizacion es como un bus en el que viajan
nuestros objetivos, entonces este bus también necesita alguien que lo conduzca.

En las organizaciones o mas usual es que hay una
persona que asume el papel del coordinador o
presidente. En otros casos se acuerda que sea un grupo de
personas las que asumen esta respomsabilidad, por
ejemplo en una junta directiva. Esta persona es el
equivaiente al entrenador en equipo de fithol o al
director que necesita toda orquesta.

Es tarea del director orientar a los miembros de la
organizacion para que en conunto se acerquen cada vez
més a los objetivos que se han propuesto conseguir.

Asumir la coordinacidon de nuestra organizacion también significas

v Facilitar la toma de decisiones del grupo.

v Orientar a los miembros en el desarrolio de sus actividades.

v Delegar responsabilidades en los miembros.

v Representar a la organizacidn.

v Asegurar que las normas de la organizacidn se cumplan.

v Coordinar las actividades del grupo.

v Heacer la planificacidn necesaria con el resto de miembros para que el
objetivo se cumpla.

$in embargo hay que diferenciar que no es lo mismo ser coordinador de la
organizacidn o ser algo mas, es decir, ser un auténtico lider. Asi como en una
oficina hay jefes que no son kderes también puede haber Ederes que no son jefes.

Ejercicios:

¢Cuales serian cinco actitudes que diferenciarian a un lider de un jefe?:
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Escribi al menos cinco caracteristicas no deseables en el coordinador
de nuestra organizacion:

La diferencia principal entre un kder y un coordinador formal es de dénde viene
la autoridad que cada uno ejerce.

Desde luego, el coordinador o el jefe han recibido ese cargo de parte del resto del
grupo que o ha seleccionado para ejercer esa responsabilidad.

En cambio un Eder o una kdereza recibe su autoridad de sus propios
compaiieros; caracterigticas como su carisma, se personalidad, su entrega y
energia le permiten ganarte el apoyo del grupo.

Una caracteristica principal de los y las Ederes es que motivan a sus compaiieros
a realizar ciertas actividades que individualmente no reakzarian con el mismo
entusiasmo.

En cambio, un jefe o una coordinadora podrian dirigir el equipo en base a la
autoridad que su cargo conlleva pero puede que no sean capaces de motivarios
para obtener su méxdmo rendimiento.

En nuestra organizacidn iqué podria suceder si quien coordina y el Eder no son
la misma persona?

Es ideal que nuestro coordinador sea también un lder natural pero i esto no
sucede, las caracteristicas minimas que debe tener nuestro coordinador som

Debe ser una persona justa, que sepa exigir pero también
recompensar, que no haga discriminaciones, sino que nos trate a
todos y todas por igual.

Que sea una persona muy trabajadora, que dé ejemplo.

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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e Que sea una persona exigente pero humana, que busque y persiga la
excelencia pero que reconozca el esfuerzo y la entrega.

Debe respetar al grupo.

Debe defender a su equipo, que no tolere ataques externos. Si hay
que tomar medidas las tomara dentro del equipo, pero no permitira
que desde fuera se ataque a ninguno de sus colaboradores/as.

Que se preocupe de que los y las integrantes se sientan a gusto en el
equipo, de que todos participen activamente.

Que tenga caracter para organizar
al equipo: consigue que el equipo
funcione, que vaya avanzando,
que se vayan cumpliendo los
plazos.

Es una persona decidida,
sabe tomar decisiones por
dificiles que sean.

Debe tener confianza en su equipo
ya que esto el equipo lo percibe.

Tomado de Aula Facil, leccién 7 “El jefe del equipo”
http://www.aulafacil.com

Estas caracteristicas en la pertona que coordina mo solo ayudan al
funcionamiento interior de nuestra organizacidn, sino también a la imagen que
se tiene de clla por otras personas.

Cuando estan coordinando un grupo hay muchas personas que adoptan frente a
sus colaboradores una actitud fiia, distante, de superioridad, confundiendo
alkivez con autoridad. Una persona que no sea capaz de relacionarse con su
gente dificimente va a ser capaz de Ederar un equipo humano.

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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2.2 Las responsabilidades a la hora de coordinar

Habiendo estudiado las caracteristicas que debiera tener el coordinador o
coordinadora en nuestra organizacidon, podemos reflexionar sobre cudles son
algunas de sus principales responsabilidades.

$i vos fueras a coordinar una organizacion, qué tareas te tocaria cumphs. Hacé
una sta y discutia con tus compaiieross

$i vamos a asumir la direccidn de nuestra organizacidn, y
para desempeiiamos como lideres al mismo tiempo, es
importante que a lo minimo asumameos las siguientes
tareas

Facilitar la organizacién del equipo, es decir abrir el
espacio para que el grupo defina quién va a ocuparse de
cada tarea, proponer mormas de funcionamiento,
convocar reuniones, evaluamos, etc.

Buscar que el equipo cuente com los recursos
necesarios para reakizar su labor. Los recursos pueden ser
m”y m‘; l'.l'm‘; ete.

Buscar que el equipo se mantenga coordinado y sea eficiente.

Vigilar el cumplimiento de los objetives y plazes en el desanrolio de las
iniciativas, verificar que se va avanzando en la direccidon adecuada y tomar en
caso contrenio las medidas oportunag.

Supervisar el trabajo del equipo.

Asumir la representacién del equipo ante el piitblico

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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Que quien vaya a coordinamos posea todas estas atribuciones y cierta autoridad
no implica que pueda hacer todo lo que se le antoje.

Mas bien, es respomsabilidad del grupo cooperar c¢con el coordinador o
coordinadora de tal manera que nuestra organizacidn sea dirigida de manera
democratica y no de manera autoritaria.

independientemente de si el lider o la Edereza nacen o se hace, no debemos
confundir el concepto de Ederazgo con la autoridad ni con el de autoritarismo.
Por tanto, definiremos estos (ikimos a continuacidm

diccionario define autoridad como la facukad de lograr obediencia. Al
adquirir un cargo importante dentro de una empresa, en el centro escolar
o en la junta directiva de ln comunidad, la autoridad es una herramienta
que le permita a la persona con el cargo ejercer influencia entre los demas
y para que éstos puedan obedecerie.

En cambio el kder no goza de un cargo formal e infliye a sus comparieros y
compaiieras sin importar si el director, la secretaria o la presidenta de una junta
divectiva. El Eder influiré por su carisma y su actitud para captar la atencidn del
grupo guiario, aunque el grupo no esté obligado a obedecerie.

En un gupo cualquicra, puede haber una pertona contando chistes, sus
anécdotas, hablando de sus viajes, en fin, transformarse en el centro de atraccidn
de todos; entonces, esto Io transformara en un lider al que
no tendran que obedecer, pero si producto de su carisma,
tendra influencia entre sus semejantes y lo escucharén e
inchiso lo pueden tomar como un ejemplo a seguir.

El autoritarismo, en cambio, es cuando la autoridad de la
que se cuenta es ejercida de manera exagerada y desde
uego valorar ecfectivamente la perticipacion alguna de
los involucrados en los procesos que se desarrollaram.

Con estos conceptos, finaimente hay que agregar cudles
son los tipos de Ederazgos con los que mos podemos
encontrarn

Autoritario:s donde el coordinador o la coordinadora
ademas de ecjercer su autoridad de manera mno
pearticipativa se imita a decir y a demandar.
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Persuasives donde el coordinador y coordinadora son vendedores,
o sea, vende, convence respecto de sus decisiones.

Consultive: cuando el Kder o Edereza presenta su decision o sus
ideas y las sujeta a modificacidn de acuerdo a los aportes del grupo.

Participativeos se da cuando el kder o Edereza da a conocer ciertos

problemas, solicita sugerencias y deja que el grupo decida, desde
uego, enmarcandose en algunos Enecamientos para ordenar la toma
de decisiones.

Es el estilo de Ederazgo participativo es el que debemos tratar

de mantener siempre en nuestra organizacion.

2.3 La relacion con el equipo y el lider

Y mientras nuestros coordinadores cumplen estas funciones équé hacemos el resto
de miembros de la organizacidn?

$i bien hemos dicho que todos los miembros debemos conocer las tareas que
vamos a desanollar para beneficio de la organizacidn, es importante que
estudiemos los papeles que podemos asumir.

Una organizacidn pequeiia bien puede funcionar con una estructura basica que
sea una junta directiva o direccidn. $i es una junta directiva, esta ha de
componerse por un presidente, un vicepresidente, un secretario; a esta estructura
pueden irte afiadiendo los cargos que la organizacidn estime conveniente segiin
su niimero de miembros y posibilidades (por ejemplo, ste puede requerir de un
tesorero, vocales, suplentes, etc.).

$i el trabajo de la orgamizacidn demanda la actividad de méas miembros,
entonces podemos integramos a diferentes comités y o comisiones de tareas
especificas que en resumidas cuentas serén mini organizaciones dentro de la
organizacion a la que ya pertenecemos.

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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Recordemeos que la Iégica de distribucién de las tareas y la
coordinacién de los miembros siempre debe ser contribuir

al objetive general de la organizacién.
ESTO NO$S LLEVA A TRABAJAR EN EQUIPO.

2.4 {Qué significa trabajar en equipo?

El trabajo en equipo implia que un grupo de personas trabajon de manera
coordinada para Bevar a cabo una iniciativa o una actividad para akanzar un
objetivo.

Al trabajar en equipo, es el grupo de personas el que al final responde por los
resukados obtenidos y no una persona o cada uno de los miembros de forma

independiente.

La kabor de cada miembro del equipo es tan
significativa para el resto del grupo que su

trabajo influye en el resulkado final de

cualquier accidn que se emprenda. En un

equipo, cada miembro tiene s

responsabilidad y sdlo si todos ellos cumplen

su funcidn seré@ posible sacar el proyecto ot
adelante.

Un ejemplo de trabajo en equipo es lo que
sucede en un pantido de fithol $i cada uno de los jugadores tuviera una
prioridad diferente durante el juego e hiciera jugadas individuales en funcidn de
sus objetivos, los resukados serian desastrosos.

Un grupo de personas trabajando juntas en el mismo proyecto pero sin ninguna
coordinacion entre clios, trabajando de forma individual y sin que le afecte el
trabajo del resto de compaiieros, no forma un equipo.

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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El trabajo en equipo se basa en las "5 c"

Hay cinco principios que debemos tomar en cuenta para trabajar en
equipo que debemos recordar.

Complementariedad: cada miembro domina una parcela determinada
del trabajo de la organizacion. Todos estos conocimientos son
necesarios para sacar el frabajo adelante.

Coordinacién: todo el grupo, con un lider al frente, debe actuar de
forma organizada con vista a sacar la organizacién y sus proyectos
adelante.

Comunicacion: el trabajo en equipo exige una comunicacion abierta
entre todos sus miembros, esencial para poder coordinar las
distintas actuaciones individuales.

Confianza: cada persona confia en el buen hacer del resto de sus
compafieros. Esta confianza le lleva a aceptar anteponer el éxito del
equipo al propio lucimiento personal.

Compromiso: cada miembro se compromete a aportar lo mejor de si
mismo, a poner todo su empefio en sacar el frabajo adelante.

Tomado de Aula Facil, leccion 1 "¢Qué es el trabajo en equipo?”
http://www. aulafacil. com

Ejercicio:

Del listado siguiente, identifica cuales grupos son verdaderos equipos y
cuales no y razona por qué:

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias
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v' Sindicato de médicos de unidad de salud
v' Banco Monetario de Crédito

v Delegacion de Policia Nacional Civil

v' Cruz Roja de EI Salvador

v" Almacén Las Chinitas

v' La cocina de un restaurante

El desarvollo de muestra organizacidn como un equipo puede atravesar por
varias etapas y aungue algunas son mas dificiles de sobrellevar, no debemos
perder el entusiasmo ni dejar que las crisis nos sobrepasen.

Etapa de formacién o inicio

Esta primera etapa sucede cuando un grupo de personas se umen para sacar
adelante un objetivo. Auncgue los objetivos stean compartidos es probable que sea
la primera vez que trabajemos con este grupo de compaiieros. En esta etapa,
todos tememos una buena actitud, empezamos a conocermos y a compartir
informacidn, nos sentimos en confianza y comodidad con el resto del grupo.

Etapa de expansién

Esta ctapa esta caracterizada por el crecimiento de la organizacidn tanto en
miembros como de actividades. Este crecimiento nos puede tomar desprevenidos
Y no siempre se cuenta con una planificacidn para desarrollar todas las tareas.

En esta etapa la organizacidn trabaja méas para responder a oportunidades que
en funcidn de un plan o una estrategia de largo plazo. Esta etapa requiere un
que como miembros estemos concientes del akamce y potencial de nuestra
organizacion, de las responsabilidades que hemos asumido y lo que implica.

Etapa de tormenta o de conflicto

Al trabajar en equipo debemos estar concientes que esto implica negociar
interetes personales, ceder en algunos aspectos y conciliar otros. A esos periodos
donde tenemos més discusiones sobre el rumbo de nuestra organizacidn, ahi
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cuando se empiezan a generar pequeiios
conflictos, le Hamaremos ctapa de
tormenta.

El conflicto no es malo
por si mismo, a partir del
desacuerdo empiezan a

surgir los acuerdos, el
asunto es no centrarse
solamente en las
diferencias individuales.

Aunque surjan desacuerdos entre los
miembros del equipo y los roles de cada uno de los panticipantes, esta es una
etapa normal que tenemos que sobrellevar con mucho respeto y sinceridad.

Etapa de establecimiento de normas o estabilizacién

En esta etapa se desarrolla un sentido de unidn en el equipo. Una vez superadas
las diferencias o las crisis de las discusiones se entra adquiere una estabilidad en la
cual se comparte ese sentimiento de ser miembros de un mismo equipo. Para
evitar regresar a los conflictos que ya hemos superado, es necesario tener clara la
forma de discutir cada una de las akernativas y de las decisiones que tomemos.
$i la organizacidn esta aumentando en miembros o en actividades, podemos
planteamos la idea de desenvollar una estrategia de mediano o kngo plazo.

Etapa de desempeiio y evaluacién

Una vez que empezamos a lograr los objetivos propuestos es ideal también
anticipamos a hacer una revisidn de lo que hemos venido trabajando, ¢cdmeo lo
hemos hecho y cudles son los siguientes horizontes que queremos akanza.

Etapa de deterioro

Como o memcionamos antes, nuestra organizacidn también puede Negar
debiltarse o inchiso desaparecer si no nos adaptamos a muevas situaciones y
cambios. Este debilitamiento puede darte cuando disminuye el apoyo de la
comunidad, de los miembros o de nuestros colaboradores, sobre todo si la gente
no ve el progreso en el logro de objetivos.
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$i esto sucede, los grupos necesitarén desarroliar nuevas maneras de articular o
rediseiiar su trabajo de tal manera que remuevan el interés comunitario. $i esto
no sucede, el grupo puede HNegar a desintegrarte. Para prevenir esto, la
organizacion debe crear un sentido de importancia constante, haciendo visibles
sus logros y actividades y enmendando los fallos que hayan tenido.

Los cambios de Ederazgo también pueden ser
fuente de crisis, al igual que el cansancio y Ia
faka de conciencia en el logro de los propdsitos.
$i la organizacidon fue guiada principaimente
por una periona 0 uUn pequeiio grupo de
personas sin haber desamrollado un nuevo
derazgo cque comparta su viin y
responsabilidad, la organizacidn sera vuinerable
« en exiremo.

El proceso de vida de toda organizacion

Etapa de
estabilizacién

Etapa de
desemperio

Etapa de
formacién o
Etapa de inicio
tormenta

Etapa de
formacién o
inicio

Nuestra
organizacion

Etapa
de expansion

Etapa de
formacién o
inicio

Etapa de
deterioro

Etapa de
tormenta/
conflicto

Etapa de

estabilizacién

Etapa de
desempefio o
evaluacién
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2.5 Resolucion de conflictos en la organizacion

Como ya diimos anteriormente, es probable que en nuestra organizacion
Heguemos a tener tensiones y conflictos en el afan desarrollar nuestro trabajo.
Esto debemos aceptario como algo natural dentro de nuestra organizacion. Los
confiictos son parte de cualquier organizacidn humana.

Un conflicto en una organizacion se define como una situacion de salida dificil.

Al conflicto también podemos Bamarde crisis. $in embargo, diferenciaremos aca
que ambos conceptos por que el conflicto generalmente enfrenta las ideas de
unos con otros sobre determinados asuntos. En cambio la crisis es una situacidn
muy dificll o complicada que no precisamente depende de las ideas o actitudes
de personas y que méas bien puede Bevamos a tomar decisiones que poco
contribuyan a resolveria.

Ejercicios:
Haga una lista de cinco factores que pueden provocar conflicto en
nuestra organizacion.

En grupo con sus companeros leé la siguiente situacion del partido
Mision Paz, identifica el conflicto y proponé una manera de resolverlo:

El partido Misidn Paz, inicialmente excluido de participar en las
elecciones porque su logotipo era muy parecido al de otro
partido, finalmente fue admitido en las elecciones, lo que
ocasiono el problema.
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Las elecciones parlamentarias de Italia, fijadas para el 13y 14 de
noviembre, podrian sufrir una demora por una cuestion técnica,
dijo este miércoles el ministro del Interior de ese pais, Julio
Amato, segun un portavoz.

Sucede que al interior del partido sus miembros no desean
cambiar el logotipo de una ave blanca con una bandera porque
dicen que ese era su logo original desde hace veinte arnos y el
cual es muy similar al del partido Cambio, que tiene una paloma
blanca sobre el mapa de Italia.

En el interior del partido ha habido discusiones entre los
miembros mas nuevos y los fundadores del partido quienes
aseguran que si el logo se cambia podrian impedir que el partido
participe en las elecciones.

A raiz de este problema, el sector joven del partido ademas de
esperar una prorroga de las elecciones nacionales para resolver el
problema, ha pedido que se renueve la junta directiva del partido
Mision Paz.

éDe qué manera podriamos proponer resolver este conflicto?

Factores como la diferencia de personalidades, de visiones, la tentidn que genera
el rabajo, intereses personales, entre otros, pueden generar conflictos al interior
de la organizacion.
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problema se pretenta cuando este conflicto termina generando un
enfrentamiento grave entre dos 0 més miembros del equipo.

$i el conflicto no se resuclva oportunamente de manera adecuada, este termina
por afectar el rendimiento del equipo. Condiciones importante como Ila
coordinacion y la comunicacion también se afectan si la situacidn no se resuelve a
tiempo.

Todas y todos los miembros del equipo, pero especiaimente su coordinador, estén
obligados a velar porque existta armonia y un buen ambiente de trabajo, lo que
reducinég considerablemente las posibilidades de enfrentamientos.

iOué sucederia si en una sala de operaciones el equipo médico que
atiende al paciente trabaja de manera conflictiva? En una operacidon el
anestesista, las enfermeras, el ciujano, los asistentes del cirujano, trabajan
por un solo objetivo, pero si entran a la sala de operaciones disgustados, sin
voluntad de colaborar entre i, sin prestar atencidn a las indicaciones que
se van dando, los resultados podrian ser desastrosos. La misma Bgica aplica
en nuestra organizacion.

Todos, como miembros de un solo equipo, debemos procurar algunas normas de
conducta como las siguientess

v Comunicamos efectivamente con muestros compaiieros y compaiieras y
mantener una relacidn cordial con ellos.

v Interesamos de manera sincera en la opinidn de nuestros compaiieros qué
piensan, cdmo se sienten, qué les preocupa.

v No dlentar ni tomar parte de situaciones injustas con nuestros compaiieros
vy nuestras compaiieras.

v Siempre referimos con respeto a los compaiieros y las compaiieras.
v' Quiien este a cargo de la coordinacidn, por su parte, debe darle confianza

al equipo, mostrarse cercano, que le puedan consulkar sus preocupaciones.
Detectar cambios de humor, intentar ver qué puede haber detras.

Claves de Trabajo para Organizaciones Comunitarias



Iniciativa Social para la Democracia

Algunas pautas que puede seguir al coordinador o
coordinadora para esas ocasiones en las que un conflicto debe
resolverse:

Inicialmente dara un margen prudencial a los miembros
enfrentados para que ellos mismos resuelvan sus diferencias.

Si el asunto sigue sin resolverse la coordinadora o el
coordinador intervendra, hablando con las personas implicadas
y exigiéndoles que pongan fin a sus rencillas, advirtiéndoles
que no va a tolerar comportamientos que pongan en peligro el
proyecto.

Si el conflicto persiste, tomara cartas en el asunto,
informandose previamente con detalle de lo sucedido y
adoptando a continuacion la decision que estime oportuna.

Lo que la coordinadora o el coordinador no puede permitirse
bajo ningun concepto es hacer la vista gorda y no darse por
enterado de lo que esta ocurriendo, esperando que el tiempo
solucione los problemas.

El tiempo normalmente juega en contra y lo que inicialmente
era una pequena diferencia se puede convertir en un
enfrentamiento total.

Ademas, si el jefe no interviene su autoridad frente al resto del
equipo se deteriorara, reduciendo su autoridad para gestionar
ese grupo humano.

Si en el equipo hubiera alguna persona muy conflictiva, el jefe
debera actuar con rapidez y apartarlo del mismo lo antes
posible ya que podria causar mucho dano.

Tomado de Aula Facil, lecciéon 17 "Conflictos”
http://www.aulafacil.com
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3. Como legalizamos nuestra organizacion

Uno de los principales objetivos que puede plantearte muestra organizacion es
incidir en nuestro mumicipio, logrando mejoras o cooperando a superar
necesidades en distintas areas.

Como ya hemeos estudiado, una organizacidon puede conformarse para participar
de la sohxion de problemas y necesidades de un municipio o ejecutar acciones
que beneficien a nuestra comunidad ya sea en el campo econdmico, cultural,
civico, educativo, religioso, social y en cualquiera siempre y cuando sea legal

Lograr una estrecha relacidn con la akaldia
municipal resulla ser muchas veces una
manera efectiva de desanvollar las actividades
de nuestras organizaciones, siempre y cuando
sepa establecerse un vinculo de cooperacidn
con la institucion.

La principal orientacion para crear una
rekacion de cooperacidn con la akaklia de
nuestro municipio la encontramos en el Codigo
Municipal de El $alvador, y también en
ordenanzas y polticas que apruecban las
akaklias.

El Cédigo Municipal es Ia ley aplicable por igual a todas las akaklias del pais. Es
responsabilidad de cada una de las akaldias desarrollar sus ks ordenanzas y las
politicas especificas para ordenar la vida politica y social del municipio.

Estos documentos son de cumplimiento para las akalklias y sus funcionarios y
ofrecen Enecamientos para ¢dmo organizenmos y participar dentro de cada

Estudicremos el Cédigo Mumicipal que reconoce a las organizaciones con el
nombre de asociaciones comunales.

$egiin el mandato del Cédigo las akaldias municipales tienen por oblgacidn
promocionar la participacion ciudadana, para invohicraria en la sohiidon de los
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problemas locales en el fortalecimiento de la conciencia civica y democratica de
la poblacidn.

Los requisitos que se establecen para que las asociaciones sean
reconocidas por la alcaldia son:

v' Contar con no menos de veinticinco miembros de la comunidad.
v Elaborar sus propios estatutos en los que se establezcan:

disposiciones relativas al nombre de la asociacion,

su caracter democratico,

domicilio,

territorio,

objeto,

administracion,

organos directivos y sus atribuciones,

quorum reglamentario,

derechos y obligaciones de la asociacion, normas de control,

fiscalizacion interna,

modificacion de estatutos,

y todas las demas disposiciones hnhecesarias para su
funcionamiento.
v Celebrar un acto constitutivo ante el alcalde o funcionarios y
empleados delegados para tal efecto.
v Dejar constancia de su constitucidon en un acta.

La constitucion y aprobacion de estatutos se hara en Asamblea
General Extraordinaria especialmente convocada al efecto.

Codigo Municipal de El Salvador, articulo 120

Las akaklias tienen la respomsabilidad de reconocer formalmente a las
organizaciones 0 asociaciones comunales que cumplan con los requisitos que
establece el Codigo en su articulo 120.

Al celebrar el acto de comstitucion de muestra orgamizacion, segim el Cédigo
Municipal si lo desarrollamos en presencia de un empleado de la akaldia, es
igualmente véalido que si fuera el mismo akalde, por lo cual no puede ser este un
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argumento para que no $e Nos reconozca posteriormente como una organizacion
comunitaria oficiaimente formades.

$i nuestra asociacidn cumple con estas exigencias entonces podemos acudir ante
el concejo mumicipal a pretentar la solicitud de la personalidad jmidica de
nuestra organizacidn.
PASOS PARA LA OBTENCION DE LA PERSONERIA JURIDICA.
(Art. 121 del cédigo municipal)

v Presentarén solicitud de inscripcién y otorgamiento de personalidad juridica al concejo
respectivo, adjuntando el acta de constitucién, los estatutos y la némina de los
miembros.

v El concejo deberé resolver a més tardar dentro de los quince dias siguientes de
presentada la solicitud. En caso que el concejo notare alguna deficiencia que fuere
subsanable, lo comunicara a los solicitantes para que lo resuelvan en el plazo de quince
dias contados a partir de la fecha de la notificacién.

v Subsanadas las observaciones, el concejo deberé resolver dentro de los quince dias
contados a partir de la fecha de la nueva solicitud.

v $i el concejo no emitiere resolucién en los casos y dentro de los plazos seiialados, a la
asociacion se le reconoceré la personalidad juridica por ministerio de ley, quedando
inscrita, y aprobados sus estatutos.

v El concejo estaré obligado a asentar la inscripciéon de la asociacién y a ordenar
inmediatamente la publicacién del acuerdo de aprobacién y sus estatutos en el diario
oficial.

v El acuerdo de aprobacion y los estatutos de la asociacién deberéan ser publicados en el
diario oficial, el costo de publicacién actual es de $ 99.00, el cual o cancelan la
asociacién respectiva).

La personalidad jmidica, también Bamada personeria wridica o persona juridica,
es el reconocimiento que se le da legalmente a una persona, imtitucion,
asociacion, organizacidn o empresa, para contraer obligaciones y reakzar
actividades que generan plena responsabilidad jmnidica, frente a si mismos y
frente a terceros. Lo contrario a persona junidica es la persona natural y es lo que
somos todos segiin nuestra ley sin distincidn de edad, sexo, estipe o condicion.

Una vez que obitenemos la personeria juridica nuestra organizacidon pasa a ser
una organizacidn formal, tal como o estudiamos anteriormente.

Una vez que la akakdia reconoce nuestra organizacion, para que su legalidad
quede asentada debemos solicitar al Diario Oficial que publicue el acuerdo a
través del cual el concejo municipal nos otorga nuestra personalidad juridica y
también los estatutos en base a los cuales funcionaremos como asociacion
comunal
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Segun el articulo 121 del Cédigo Municipal:

Las asociaciones deberan presentar a Ia
municipalidad, en el mes de enero de cada ano,
una certificacion de la némina de asociados,

inscritos en el libro respectivo y quince dias
después de su eleccion, la ndmina de la nueva
directiva electa. El incumplimiento de esta
obligacion sera sancionada le acuerdo a la
ordenanza respectiva.

Igualmente, si por diferentes razonas debiéramos ditolver nuestra organizacion
debemos notificario a la akaklia municipal y publicar un acuerdo de cancelacion
de la personeria juridica en el Diario Oficial.

Ejercicio:

Identifique al menos cuatro razones para que se disolviera nuestra
organizacion y coméntelas con el grupo:

Hay que tener presente que el lograr la formakzacidn de nuestra organizacion es
solamente un logro entre tantos otros retos sobre los cuales trabajar.

Luego de haber atravesado todo un proceso de nacimiento y desarrolio, nuestra
organizacion debe estar presta a colaborar con el concejo municipal y, cuando
sea oportuno, a responder a los lamados para participar en la bisqueda de
soluciones de problemas, y cooperar en la claboracidn y ejecucion de obras de
toda naturaleza en beneficio de la comunidad.
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ANEXO 1
C6pIGO MUNICIPAL
Tituo IX

CArPITULO I
DE LAS ASOCIACIONES COMUNALES

Art. 118.- Los habitantes de las comunidades en los barrios, colonias, cantones y caserios, podrdn
constituir asociaciones comunales para participar organizadamente en el estudio, andlisis de la
realidad social y de los problemas y necesidades de la comunidad, asi como en la elaboracién e
impulso de soluciones y proyectos de beneficio para la misma. Las asociaciones podran participar
en el campo social, econémico, cultural, religioso, civico, educativo y en cualquiera otra que fuere
legal y provechoso a la comunidad.

Art. 119.- Las asociaciones comunales, tendran personalidad juridica otorgada por el Concejo
respectivo.

Art. 120.- Las asociaciones comunales se constituirdn con no menos de veinticinco miembros de la
comunidad, mediante acto constitutivo celebrado ante el Alcalde o funcionarios y empleados
delegados para tal efecto, el cual se asentard en un acta. Ademas deberdan elaborar sus propios
estatutos que contendran disposiciones relativas al nombre de la asociacién, su caracter
democratico, domicilio, territorio, objeto, administracion, érganos directivos y sus atribuciones,
quérum reglamentario, derechos y obligaciones de la asociacion, normas de control, fiscalizacion
interna, modificacion de estatutos y todas las demds disposiciones necesarias para su
funcionamiento.

La constitucion y aprobacion de estatutos se hard en Asamblea General Extraordinaria
especialmente convocada al efecto.

Art. 121.- Las asociaciones constituidas de conformidad al articulo anterior, presentardn solicitud
de inscripcion y otorgamiento de personalidad juridica al Concejo respectivo, adjuntando el acta
de constitucién, los estatutos y la némina le los miembros. El Concejo debera resolver a mas tardar
dentro de los quince dias siguientes de presentada la solicitud.

Para los efectos del inciso anterior, el Concejo constatara que los estatutos presentados contengan
las disposiciones a que se refiere el Art. 120 de este Codigo y que no contrarie ninguna ley ni
ordenanza que sobre la materia exista. En caso que el Concejo notare alguna deficiencia que
fuere subsanable, lo comunicard a los solicitantes para que lo resuelvan en el plazo de quince
dias contados a partir de la fecha de la notificacion. Subsanadas que fueren las observaciones, el
Concejo debera resolver dentro de los quince dias contados a partir de la fecha de la nueva
solicitud.

Si el Concejo no emitiere resolucién en los casos y dentro de los plazos sefalados en los incisos
anteriores, a la asociacién se le reconocerd la personalidad juridica por ministerio de ley,
quedando inscrita, y aprobados sus estatutos.
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En el caso del inciso anterior, el Concejo estara obligado a asentar la inscripcion de la asociaciéon
y a ordenar inmediatamente la publicacién del acverdo de aprobaciéon y sus estatutos en el
Diario Oficial.

Lo dispuesto en el inciso tercero de este articulo, no surtirad efectos en los casos de fuerza mayor o
caso fortuito, previa comprobacion de éstos, prorrogandose en ambos casos el plazo para
resolver por el tiempo que duren los sucesos, acontecimientos o consecuencias producidas por el
caso fortuito o fuerza mayor.

En todo caso el acuerdo de aprobacién y los estatutos de la asociacion deberan ser publicados
en el Diario Oficial a costa de la asociacién respectiva.

Las asociaciones deberdn presentar a la municipalidad, en el mes de enero de cada aiio, una
certificacion de la némina de asociados, inscritos en el libro respectivo y quince dias después de
su eleccién, la némina de la nueva directiva electa. El incumplimiento de esta obligacion serd
sancionada le acuverdo a la ordenanza respectiva.

Art. 121-A. Las asociaciones comunales podran ser disveltas mediante acuerdo tomado en
asamblea general extraordinaria especialmente convocada para ese efecto, con al menos el voto
de las dos terceras partes de sus miembros. El acuerdo de disolucién serd asentado en acta y una
certificacion de la misma serd enviada al Concejo Municipal para los efectos de cancelacion de su
personalidad juridica y del registro en el libro de asociaciones comunales que lleva la
municipalidad. Dicho acuerdo sera publicado en el Diario Oficial.

Acordada la disolucién se procederd a su liquidacion de acuverdo al procedimiento que se
establezca en este Cédigo.

Art. 121-B. Son causales de disolucion de las asociaciones comunales las siguientes:

a) Cuando el nimero de miembros que las integren sea menor al requerido para su
constitucion;

b) Por dedicarse a fines distintos a los establecidos en sus estatutos; y

c) Por haber dejado de funcionar como asociacién.

En los casos anteriores, el Concejo Municipal citara por escrito a los miembros de la asociacion de
que se trate, para efectos de notificarles la causal de disolucién en que han incurrido y se les
otorgard un plazo de sesenta dias con el objeto de que las mismas sean subsanadas.

Transcurrido el plazo anterior, si persisten las causales de disolucion detectadas, las autoridades
municipales iniciaran ante el Juez competente en materia civil el procedimiento de disoluciéon

judicial.

El Fiscal General de la Republica, de oficio o a peticion de cualquier autoridad puUblica, tendra
capacidad para promover la accion de disolucion a que se refiere el inciso anterior.

En cualquier caso la accion de disolucion se tramitara en juicio sumario.
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La certificacion de la sentencia ejecutoriada que declara la disoluciéon debera inscribirse en el
registro que al efecto lleva la municipalidad respectiva. Dentro del plazo de treinta dias después
de ejecutoriada la sentencia, el Juez competente procederd de oficio a nombrar liquidadores y a
sefialarles sus facultades y el plazo para la liquidaciéon. La certificacion del nombramiento de
liquidadores debera inscribirse en el mismo registro.

Los bienes remanentes de una Asociacion pasardn a ser propiedad de la institucion de beneficio
local que haya sido designada en los estatutos. En caso de no existir tal designacién, o en caso
que la ingtitucion designada ya no tenga existencia legal, la designacién serd hecha por las
autoridades municipales competentes.

En caso que la Asociacion Comunal haya sido creada por la participacion de mas de un municipio,
la distribucion del remanente se hard en la forma establecida en el inciso anterior, debiendo en
todo caso, las municipalidades involucradas, designar las respectivas instituciones de beneficio
comunal en sus respectivos municipios, a las que se distribuird el remanente por partes iguales.

Art. 122.- Las asociaciones comunales actualmente existentes con cualquier nombre que se les
conozca y cualquier otro tipo de asociacién similar existente con personalidad otorgada por el
Ministerio del Interior, serdn reconocidas en los términos de esta ley, debiendo dicho Ministerio
trasladar a los respectivos Municipios los expedientes correspondientes a la constitucion y
actuaciones de las asociaciones.

Art. 123.- Los Municipios deberan propiciar la incorporacion de los ciudadanos en las
asociaciones comunales y su participacion organizada a través de las mismas.

De igual manera a través de las asociaciones deberdn propiciar el apoyo y participaciéon en los
programas estatales y municipales de beneficio general o comunal.

Art. 124.- El Concejo deberd reunirse periédicamente con las asociaciones comunales para
analizar y resolver los problemas, elaborar y ejecutar obras de toda naturaleza de beneficio
comunal.

Art. 125.- El Concejo podra requerir la cooperacion comunal mediante la incorporacion de
personas o de representantes de la comunidad en:

a) Comisiones asesoras permanentes o especiales del propio Concejo;

b) Comisiones o Juntas de cardacter administrativo a las cuales se les encomienden
gestiones especificas de orden material, cultural, civico, moral y otras;

c) Cualesquiera otra forma de organizacién o colaboracion comunal.
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ANEXO 2

CONTENIDO BASICO DE ESTATUTOS DE UNA
ORGANIZACION CIUDADANA

ESTATUTOS DE LA ASOCIACION

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1°. DENOMINACION Y NATURALEZA

Con la denominacién de "Asociacién ", se constituye en (municipio) el
dia _ del mesde del afio de una organizacion de naturaleza asociativa y sin dnimo de
lucro, al amparo de lo dispuesto en el articulo 118 del Cédigo Municipal. El régimen de esta Asociacion se
determinarda por lo dispuesto en los presentes Estatutos.

Art. 2°. PERSONALIDAD Y CAPACIDAD

La Asociacion constituida tiene personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar, pudiendo realizar, en
consecuencia, todos aquellos actos que sean necesarios para el cumplimiento de la finalidad para la que ha sido
creada, con sujecion a lo establecido en la ley y bajo practicas de transparencia.

Art. 3°. NACIONALIDAD Y DOMICILIO
La Asociacion que se crea tiene nacionalidad salvadoreiia. Su domicilio serd en el municipio de
(puede incluirse una direccién).

Art. 4°. AMBITO DE ACTUACION
El ambito territorial de accion de la Asociacion es local.

Art. 5°. DURACION
La Asociacion se constituye por tiempo indefinido.

CAPITULO Il
OBJETO DE LA ASOCIACION

Art. 6°. FINES
Los fines de la Asociacién serdn los siguientes (Los fines y actividades deberdan expresarse de forma precisa, sin que
quepa utilizar expresiones como ‘“‘y cualesquiera otros”, “‘etc.”, puntos suspensivos o cualquier otra forma genérica de
alusién)
a)
b)
<)

Y para su consecucion desarrollara las siguientes actividades:

CAPITULO Il
DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO Y REPRESENTACION

Art. 7°, El gobierno de esta Asociacion lo constituye una Asamblea General y su érgano de representacién es su
Junta Directiva.
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SECCION 1°
ASAMBLEA GENERAL. Composicién y atribuciones.

Art. 8° La Asamblea General la consituyen todos/as los/as miembros de la comunidad, deberd reunirse
ordinariamente una vez cada afo y extraordinariamente en cualquier tiempo a solicitud de la Junta Directiva o del
% de los miembros de la comunidad.

Art. 9°. Son atribuciones de la Asamblea General:

a) Aprobar el informe anual.....

b) Elegir y dar posesién de cargos a la Junta Directiva

c¢) Formar un comité de vigilancia de entre sus miembros para garantizar la transparencia en la toma de
decisiones y manejo de fondos de la Junta Directiva.

SECCION 2°
JUNTA DIRECTIVA. Composicién y duracién.

Art. 10° La Junta Directiva tiene a su cargo la direccion, representaciéon y administracion de la Asociacion. Su
mandato serd de ____ afios, pudiendo ser sus miembros reelegidos indefinidamente.

Art. 11°. DE LOS CARGOS

La Junta Directiva estard formada por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario (un Tesorero y...... vocales, en
su caso), designados y revocados por la Asamblea General.

El ejercicio del cargo sera personal, sin que pueda delegarse el voto en las sesiones de la Junta Directiva.
Art. 12°. ELECCION

Para ser miembro de la Junta Directiva seran requisitos imprescindibles ser mayor de edad, estar en pleno uso de los
derechos civiles y no estar incurso en los motivos de incompatibilidad establecidos en la legislacion vigente.

Convocada Asamblea General para la designacion de la Junta Directiva, los socios que pretendan ejercer su derecho
de elegibilidad, habran de presentar su candidatura con una antelacién, como minimo, de veinticuatro horas a la
celebracién de la Asamblea.

Producida una vacante, provisionalmente, la Junta Directiva podra designar a otro miembro de la misma para su
sustitucion, hasta que se produzca la eleccion del vocal correspondiente por la Asamblea General en la primera
sesion que se convoque.

Art. 13°. CESE DE LOS CARGOS

Los miembros de la Junta Directiva cesardn en sus respectivos cargos por las siguientes causas (citar las causas por las
cuales un directivo podria dejar su cargo)

a) Por muerte o declaracion de fallecimiento.

b) Por incapacidad, inhabilitacién o incompatibilidad, de acuerdo con lo

establecido en el ordenamiento juridico.

c) Por resolucién judicial.

e) Por renuncia.

f) Por acuerdo adoptado con las formalidades estatutarias, en cualquier momento, por la Asamblea

General.

g) Por la pérdida de la condicién de socio.

Los ceses y nombramientos habran de ser comunicados al Registro de Asociaciones, para su debida constancia y
publicidad.
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Art. 14°. DEL PRESIDENTE

Corresponde al Presidente de la Junta Directiva las siguientes funciones:

Art. 15°, DEL VICEPRESIDENTE

Corresponderda al Vicepresidente realizar las funciones del Presidente en los casos de estar vacante el cargo por
ausencia o enfermedad, pudiendo actuar también en representacion de la Asociacion en aquellos supuestos en que
asi se decida por la Junta Directiva o Asamblea General, segin los acuerdos. (Incluir otras responsabilidades que se
estimen pertinentes)

Art. 16°. DEL SECRETARIO

Corresponde al Secretario de la Junta Directiva las siguientes funciones:

Art. 17°. DEL TESORERO

Corresponde al Tesorero:

Art. 18°. DE LOS VOCALES

Corresponde a los vocales:

Art. 19°. CONVOCATORIAS Y SESIONES

1. Para la valida constitucion de la Junta Directiva, a efectos de la celebracion de sesiones, deliberaciones y
adopcion de acuerdos, deberan estar presentes la mitad de sus miembros requiriéndose, necesariamente, la
presencia del Presidente y del Secretario o de quienes les sustituyan.

2. La Junta Directiva se reunira, al menos, una vez al mes y cuantas veces como sea preciso para la buena marcha
de la Asociacion, por convocatoria realizada por el Presidente, a iniciativa propia o de cualquiera de sus
miembros.

3. A las sesiones de la Junta Directiva podran asistir aquellas personas con funciones de asesoramiento, previamente
citadas o invitadas por el Presidente, con voz y sin voto para mejor acierto en sus deliberaciones.

Art. 20°. CARACTER GRATUITO DEL CARGO

Los miembros de la Junta Directiva ejerceran su cargo gratuitamente, sin que en ningun caso puedan recibir
retribucion por el desempefio de su funcion, sin perjuicio del derecho a ser reembolsados en los gastos ocasionados en
ejercicio de los cargos, siempre que éstos se encuentren debida y formalmente justificados.

SECCION 4°
DE LA FISCALIZACION INTERNA

Art. 21°. DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

La Junta de Vigilancia sera electa en asamblea general, se integrara con __ miembros y su principal funcion es la de
vigilar que la Asociacién cumpla en todas sus acciones con los presentes Estatutos, asi como establecerd normas de
transparencia al interior, obligando a la rendicién de cuentas, a la aplicacién de mecanismos de consulta y toma de
decision participativos y al acceso a la informacién a todos los 6rganos de la Asociacion.
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SECCION 3°
DISPOSICIONES COMUNES A LOS ORGANOS

Art. 22°, DE LAS ACTAS

1. De cada sesion que celebren la Junta Directiva se levantara acta por el Secretario, que especificara
necesariamente el quérum necesario para la valida constitucion y se especificard necesariamente los asistentes, el
orden del dia de la reunidn, las circunstancias del lugar y tiempo en que se han celebrado, los puntos principales de
las deliberaciones, asi como el contenido de los acuerdos adoptados.

2. En el acta figurard, a solicitud de los respectivos miembros y/ o socios, el voto contrario al acuerdo adoptado, su
abstenciéon y los motivos que la justifiquen o el sentido de su voto favorable. Asimismo, cualquier miembro tiene
derecho a solicitar la trascripcion integra de su intervencion o propuesta, siempre que aporte en el acto o en el plazo
de cuarenta y ocho horas el texto que se corresponda fielmente con su intervencion, haciéndose asi constar en el acta
o uniéndose copia a la misma.

3. Las actas se aprobaran en la misma o en la siguiente sesion, pudiendo no obstante emitir el Secretario certificacion
sobre los acuverdos especificos que se hayan adoptado, sin perjuicio de la ulterior aprobacion del acta. En las
certificaciones de acuverdos adoptados emitidas con anterioridad a la aprobacion del acta se hara constar
expresamente tal circunstancia.
4. Las Actas seran firmadas por el Secretario y visadas por el Presidente.
CAPITULO IV

PROCEDIMIENTO DE ADMISION Y PERDIDA DE LA CUALIDAD DE SOCIO

Art. 23°. ADQUISICION DE LA CONDICION DE SOCIO:

Para adquirir la condicion de socio se requiere ser persona fisica o juridica, y estar interesada en los fines de la
Asociacion.

Las personas fisicas deben ser mayores de edad o menores emancipados con plena capacidad de obrar y no estar
sujetas a ninguna condicién legal para el ejercicio del derecho.

Los menores de mdas de catorce afios no emancipados necesitan el consentimiento, documentalmente acreditado, de
las personas que deban suplir su capacidad.

Las personas juridicas de naturaleza asociativa requerirdn el acverdo expreso de su 6rgano competente, y las de
naturaleza institucional, el acuerdo de su érgano rector.

La solicitud para adquirir la condiciéon de socio debe aceptarse por la Junta Directiva.
Art. 24°. PERDIDA DE LA CONDICION DE SOCIO
La condicion de socio se perderd por alguna de las siguientes causas:
a) Por la libre voluntad del asociado.
b) Por impago de tres cuotas.
c)  Por incumplimiento grave de los presentes Estatutos o de los acuerdos validamente

adoptados por los rganos sociales.

En el supuesto de la letra a) del presente articulo, sera suficiente la presentacién de renuncia escrita presentada ante
la Secretaria de la Asociacion. Los efectos serdn automdticos, desde la fecha de su presentacion.
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Para que opere la causa b), serd necesaria la expedicién por el Tesorero de certificado de descubierto, con la firma
conforme del Presidente. Los efectos serdn desde su notificacion al socio moroso, haciéndose constar, necesariamente,
la pérdida de la condicion de socio.

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, el socio que hubiere perdido dicha condicién por la citada causa,
podra rehabilitarla si en el plazo de seis meses desde la notificacion, abonare las cuotas debidas, asi como las
transcurridas desde dicho momento hasta el de la solicitud de reingreso mas con una penalizacion correspondiente a
una mensualidad de cuota. Transcurrido el indicado plazo no se admitird nueva solicitud de socio.

CAPIiTULO V
DERECHOS Y DEBERES DE LOS SOCIOS

Art. 25°. DERECHOS

Son derechos de los socios (escribir todos los que se consideren necesarios incluyendo los elementos necesarios sobre
transparencia en la asociacién):

Art. 26°. OBLIGACIONES

Son obligaciones de los socios (escribir todas las que se consideren necesarias incluyendo los elementos necesarios
sobre transparencia en la asociacién):

CAPITULO VI
REGIMEN ECONOMICO

Art. 27°. FINANCIACION

La Asociacién, para el desarrollo de sus actividades, se financiard con (los de a continuacién son solo algunos
ejemplos y pueden adaptarse segin se espere la proveniencia de fondos):

a) Los recursos que provengan del rendimiento de su patrimonio, en su caso.

b) Las cuotas de los socios, ordinarias o extraordinarias.

c) Los donativos o subvenciones que pudieran ser concedidas por personas fisicas o juridicas, piblicas o privadas.
d) Donaciones, herencias o legados, aceptadas por la Junta Directiva.

e) Los ingresos provenientes de sus actividades.

CAPITULO VII
DISOLUCION Y APLICACION DEL CAPITAL SOCIAL

Art. 28°. DISOLUCION

La Asociacién se disolverda por las siguientes causas (detallar las causas que se espere sean causas de cancelacion de
la organizacion):

a) Por acuverdo adoptado por mayoria en la Junta Directiva.
b) Por las causas que se determinan en el Cédigo Municipal.
c) Por sentencia judicial firme.
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ANEXO 3

MODELO DE ACTA DE CONSTITUCION DE UNA ORGANIZACION

REUNIDOS:

(nombre

de los representantes de las asociacion)

INTERVIENEN: En nombre y representacién de la Asociaciéon
EXPONEN

Que segUn intervienen tienen decidido constituir una Asociacion, al amparo de la libertad reconocida en el
Articulo 118 del Cédigo Municipal, y lo llevan a efecto por este acta de conformidad a las siguientes

CLAUSULAS

Primera.- Los sefiores intervinientes declaran constituida, de conformidad con lo dispuesto en el Cédigo
Municipal, la Asociacién que tendra personalidad juridica y plena capacidad de
obrar.

Segunda.- La Asociacion se regird por lo establecido en los Estatutos que se adjuntan y, en lo no previsto
en ellos, por las disposiciones establecidas en la legislacién nacional.

Tercera.- Los intervinientes, dando a este acto el caracter de Acto Constitutivo, nombran como miembros de
la Junta Directiva a los siguientes sefiores con expresion de sus cargos:

PRESIDENTE:
VICEPRESIDENTE:
SECRETARIO:

VOCALES:

Cuarta.- Los seiores reunidos segUn intervienen, aceptan los cargos y esta acta en todas sus partes, que
firman

en (lugar) , a los dias de mes, del afio de
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seguird apoyando a
las municipalidades y
a la civdadania para

que juntos puedan
trabajar en funcion del desarrollo
local a través del impulso de
procesos organizativos y la
aplicacion de la transparencia

pUblica.

En ese sentido, deben estar
pendientes de nuevos materiales que
les estaremos haciendo llegar para

que se apoyen en herramientas de

trabajo que otros municipios ya han

puesto en practica.

Agradecemos a nuestro equipo
técnico institucional el esfuerzo
realizado ya que sin su aporte no
tendriamos nada que ofrecer a

todos /as ustedes.

La direccion
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