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CONSIDERANDOS

|.  Que la poblacién tiene el derecho de acceso a la informacién publica municipal,
tal y como lo establece el Articulo 125B del Codigo Municipal y el Articulo 7, inciso
a, de la Ordenanza Municipal de Transparencia y Participacion Ciudadana de
este municipio.

II. Que es obligacién del Concejo Municipal realizar la administracion municipal con
transparencia y facilitar los espacios y mecanismos a través de los cuales ese
derecho a informacion se haga efectivo

lll. Que existe una ordenanza municipal que en sus Articulos 17 y 18 establecen el
mecanismo de acceso a informacidén por solicitud.

En uso de las facultades que le confiere el Articulo 30, numeral 4, del Cdodigo
Municipal, el Concejo Municipal de Tapalhuaca, decreta el siguiente:

Reglamento de funcionamiento del Centro de Informacién Municipal del municipio de
Tapalhuaca, departamento de La Paz.

Art.1 El presente reglamento tiene por objeto formalizar los procedimientos a través de
los cuales la poblacién del municipio tendrd acceso a la informacién municipal y
el funcionamiento del Centro de Informacion Municipal — CIM -,

Art.2 Estan sujetos a este reglamento los y las habitantes, autoridades municipales,
organizaciones ciudadanas de distinto nivel, instituciones gubernamentales y no
gubernamentales con presencia y/o domicilio en el municipio.

Art.3 El CIM se define como un espacio especifico de atencion al publico, a través del
cual la informacién que la poblaciéon solicita fluye desde las dreas municipales
responsables, segun el tema de interés presentado.

Art.4 La informacién que se brinda desde el CIM se clasifica a) inmediata; b) por
solicitud.

Art. 5 De la informacién INMEDIATA: es aquella que se encuentra a disposicion directa
de la poblacién en el CIM.

e Alcalde/sa, concejo municipal y comisiones del concejo.

e Agenda del concejo municipal o del Alcalde.

e Organigrama de la alcaldia, que incluso puede estar colgado en la pared
para conocimiento general.

e Calendario de eventos municipales: rendiciones de cuentas, cabildos,
asambleas comunitarias, etc.

e Tripticos o boletines del plan de desarrollo del municipio, de informes de
rendicion de cuentas, informes de cabildos, de proyectos ejecutados o en
ejecucion.

e Servicios municipales que se brindan, costo, requisitos para hacer uso de ellos,
encargado/a.

e Anuncios, avisos o noticias sobre la municipalidad: Visitas de cooperacion,
inauguraciones de proyectos, etfc.



Formatos de solicitudes de informacién, cuando se frata de informacién que
debe ser preparada.

Formatos para presentacion de quejas o sugerencias para ser colocados en
un buzon.

Programas de capacitacion implementados o por implementar

Asociacidon de municipios a la cual estdn incorporados

Art.6. La informacién POR SOLICITUD es la que se tramita a través de un formato que
se enfrega al o la solicitante pues requiere trabajo por parte del drea municipal
implicada.

Ordenanzas vigentes completas

Acuerdos municipales

Plan de desarrollo municipal (estratégico o anual) completo

Acuerdos municipales que afectan directamente a la poblacién a un sector
de ella (certificaciones o copias)

Organismos de cooperacion en el municipio. (Informacion detallada)
Compras y licitaciones en proceso o ejecutadas

Banco de ofertantes en el municipio

Presupuesto municipal

Ejecucion financiera del presupuesto municipal (por periodos)

Ingresos del FODES

Deuda publica

Presupuesto de inversion participativa

Estados financieros

Dictdmenes finales de informes de auditoria

ValUo de bienes municipales

Lotificaciones legalizadas

Lofificaciones en proceso

Mapas del municipio

Procesos de inscripcidon de empresas 0 negocios

Programas sociales que se estdn desarrollando (completos)

NUmero, estructura, estado legal y datos de contacto sobre organizaciones
ciudadanas (ADESCOS, comités, CDL, otros)

Plan general municipal para la promocion de la participacion ciudadana
Oftras dreas de trabajo como medio ambiente, gestion de riesgo, efc

Art. 7 Se considera como informacion no publica la siguiente:

Informacién que afecte la intimidad de las personas y la confidencialidad de
datos y expedientes personales como domicilios, teléfonos, fichas personales,
fichas médicas, etc.

Estados financieros de los contribuyentes;

Documentos cerrados enfregados en virtud de procedimientos de seleccion
de contratistas, con base a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administraciéon PUblica;

Documentos generados por los abogados de la municipalidad, o preparados
a instancia o direccion expresa de los mismos, que contengan la estrategia de
litigios o teorias legales preparadas exclusivamente para ser utilizadas en
procesos judiciales o administrativos, o en anticipacion de los mismos;



e Coftizaciones, estimaciones y ofros informes referentes al valor, ofertas o
confraofertas de bienes vy servicios, relacionados a proyectos de la
municipalidad, que pudieran dar lugar a la especulacion.

e Toda aqguellainformacion que por ley no pueda ser de dominio publico

Art. 8 El formato de solicitud deberd contener los datos siguientes:

Art.

Nombre de la persona u organizaciéon que solicita la informacion:
Informacién que solicita:

Direccién y niUmero de teléfono para notificaciones:

NUmero de DUl o carné de minoridad del o la solicitante:

Firma de la persona que redliza el trdmite:

Fecha en que se realiza la solicitud:

Fecha enla que se le entregard la informacion

Firma de la persona que recibe la solicitud (Sello municipal)

9 Los procedimientos que se establecen para la solicitud y respuesta de
informacion a la poblacién son los siguientes:

a) El o la solicitante se presenta ante el centro de informacién municipal y llena
el formato de solicitud.

b) La persona encargada le brinda al o la solicitante una copia de dicha
solicitud y la fecha en la cual le serd entregada la informacién solicitada.

c) La persona encargada enfrega la solicitud a la comision de informaciéon
municipal autorizado para que dé el visto bueno de enfrega de la
informacién que se ha solicitado y lo noftifica a la unidad municipal
responsable.

d) La unidad municipal responsable prepara la informacién en el plazo definido y
se la entrega a la persona encargada del CIM.

e) A la fecha prevista, el o la solicitante recibe la informacién, firmando una hoja
de "recibido”, como constancia para la municipalidad de la informacién que
enfrega.

Art. 10. Para efectos de este reglamento, la Comisién de Informacién Municipal estard

infegrada por: a) Alcalde Municipal; b) Un Concejal/a; c) Secretaria Municipal;
d) Jefatura de UACI: e€) Promocién Social.

Art. 11 Las solicitudes de informacién que sean presentadas deberdn resolverse en un

mdximo de 15 dias hdbiles a partir de la presentacion. La fecha de entrega
serd manifestada por el o la responsable del drea implicada para que sea
comunicada al o la solicitante.

Art. 12 Cada drea municipal serd responsable de trasladar al CIM la informacion

clasificada como inmediata, en forma actualizada, cada semana.

Art. 13 Es responsabilidad de la persona encarga del CIM el explicar al o la solicitante

qué informacién tiene inmediata y cudl debe retirarse con trédmite de solicitud,
asi como qué tipo de informacion es publica y cudl no tiene esa calidad.
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14 Es responsabilidad de la persona encargada del CIM llevar un registro
detallado de solicitudes recibidas y resueltas, en las cuales se especifique:

a) Tipo de solicitud presentada

b) Fecha de solicitud

c) Arearesponsable

d) Fecha en que se resolvid

e) Sino seresolvio deberd registrar la razon.

15 No se podrd entregar informacién en los siguientes casos:
a) Elolasolicitante se encuentra en estado de ebriedad
b) El olasolicitante se niega a llenar el formulario de solicitud
c) Elolasolicitante irespeta al personal del CIM
d) Se solicita informacion “no publica”

16 El CIM serd también responsable de recibir y entregar al Concejo Municipal las
sugerencias, recomendaciones o denuncias que los/as habitantes del
municipio deseen presentar.

17 Sugerencias y recomendaciones serdn recogidas en un formato con los en el
cual se diga a quién se dirige y cudl es la sugerencia.

18 Denuncias o quejas serdn recogidas en un formato con los siguientes datos:
a) Nombre de la persona u organizacion que la realiza
b) Asunto que expone
c) Nombre de la persona que recoge la denuncia o queja acompanado del
sello municipal
d) Fecha en que presenta la denuncia.

19 De la resolucion de sugerencias. Semanalmente Ia persona responsable del
CIM deberd entregar al Concejo Municipal la recopilacion de sugerencias
ciudadanas realizadas para que se les de el debido trdmite.

20 De la resolucidon de denuncias. Estas serdn trasladadas inmediatamente al
Secretario Municipal para que tome las medidas del caso o la tramite frente al
Concejo Municipal. De dicha resolucion se deberd nofificar al denunciante
para que conozca los resultados de su trdmite.

21 Serd responsabilidad del Concejo Municipal capacitar y orientar debidamente
a la persona responsable del CIM para su buen desempeno y una atencion
responsable al publico.

22 El CIM dependerd orgdnicamente de el Concejo Municipal.

23 El presente reglamento entfrard en vigencia a los 8 dias de ser aprobado por el
Concejo Municipal (Art. 33 del Codigo Municipal).

Dado en el Salén de Sesiones del Concejo Municipal de Tapalhuaca, a los dieciséis
dias del mes de abril del ano dos mil nueve.
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* DIOS UNION LIBERTAD

EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL, CERTIFICA:

Que en el libro de actas y acuerdos municipales que esta Alcaldia lleva durante el
presente afio, se encuentra el ACTA NUMERO ONCE, de fecha dieciséis de abril
de dos mil nueve, la cual contiene el siguiente acuerdo, que literalmente
dige:™mmmmmmn AGIUERDO NUMERO TRES. El Concejo Municipal, considerando
que la poblacién tiene el derecho de acceso a la informacion publica municipal, tal
como lo establecen los Arts. 125 B, 125 C y 125 D del Codigo Municipal vigente y
el Art. 7, literal a) de la Ordenanza Municipal de Transparencia y Participacion
Ciudadana de este Municipio; por tal razén este Concejo, ACUERDA: 1) Instalar en
la Alcaldia Municipal de Tapalhuaca el Centro de Informacion Municipal (CIM). 1)
Aprobar el REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE
INFORMACION MUNICIPAL, el cual consta de veintitrés articulos. Autorizase su
vigencia a partir de esta fecha. Certifiquese. ™" Es conforme con su
original con el cual se confront6. Dado en la Alcaldia Municipal de Tapalhuaca,
mes de abril de dos mil nueve.
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