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Presentacion.

Desde 1992, con la firma de los Acuerdos de Paz, El Salvador ha asistido a un periodo de
transicidon particularmente en materia de reforma politica del Estado, lo que ha permitido
una nueva institucionalidad, la alternancia en el ejercicio de poder, la promocién de la
participacion ciudadana, entre otros. Sin embargo, luego de dieciocho afos esta no ha
logrado desarrollar una institucionalidad capaz de resolver los grandes y graves problemas
econdmicos y sociales de la mayoria de la poblacidn salvadorefia; ni ha logrado consolidar la
democracia prevaleciendo los rasgos del autoritarismo como forma de ejercicio de poder,
consecuentemente el desarrollo de la gobernabilidad democratica sigue siendo uno de los

retos mas importantes.

Al menos un tercio de la poblacién salvadoreiia se encuentra en condicién de pobreza,
siendo la poblacidn rural la mas afectada. De acuerdo con el censo de poblacién de 2007, el
67.7% de la poblacidn vive en el drea urbana y el 37.3% en el drea rural; aproximadamente
529 mil hogares se encuentran en condiciones de pobreza, que representan al 30.7% del
total de hogares. La delincuencia, la economia, la pobreza y el desempleo son los principales
problemas que la poblacién identifica en el pais, tal como lo muestra la encuesta de
noviembre de 2009 del IUDOP; en general el 70.7% manifiesta no tener empleo, el 78.7%
son mujeres; el 24.2% tiene un ingreso hasta $145.82 y 24.3% hasta $291.64 lo que indica

qgue el 48.5% de la poblacion obtiene ingresos inferiores a los trescientos doélares.

Mucha confianza en instituciones y actores nacionales 2009
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los empresarios son los que obtienen el nivel mas bajo de confianza. Uno de los factores que
puede determinar la pérdida de confianza es la percepcidon sobre la corrupcién muy
generalizada que la poblacidn tiene, ya sea por las experiencias directas de victimizacion o el
resultado de las percepciones sobre la falta de transparencia. Por otra parte, el nuevo
Gobierno del Presidente Mauricio Funes ha mejorado la confianza y ha consolidado su
imagen; pero de acuerdo con la evaluacidn de los cien dias de gobierno del Presidente Funes
(IUDOP 2009), el 66.5% se siente distante o muy distante del Presidente, datos que
contrastan con los sondeos y las encuestas de percepcién ciudadana realizadas por

empresas y medios de comunicacidn privados.

La corrupcion, la falta de transparencia de las instituciones publicas y sus funcionarios y la
cultura autoritaria que aun persiste en algunos ambitos de la vida publica constituyen
aspectos que deben abordarse a través del fomento y la instauracidon de una cultura politica
democratica que incluye la transparencia como proceso para recuperar la confianza perdida;
por ello la transparencia debe comprenderse y aplicarse en su justa dimensidn retomando
sus cinco componentes: el establecimiento de reglas claras, el acceso a la informacién, la

rendicion de cuentas, la participacion ciudadana y la promocién de valores democraticos.

ISD ha trabajado, desde hace diez afios, por acompafar y consolidar procesos de cultura
politica democratica desde el ambito municipal, desarrollando un “sistema de transparencia
y participacién ciudadana” considerando los estandares internacionales y la propia realidad
local para que las municipalidades respondan a una légica de gobierno eficiente y eficaz en
el uso del poder y en el manejo de los fondos publicos. Los cuatro municipios del
Departamento de La Paz donde se ha aplicado este sistema ha posibilitado tener mejores

instituciones y mejores ciudadanos y ciudadanas.

Ahora presentamos “El Observatorio Ciudadano de la Transparencia” el cual se enmarca en
este esfuerzo que se consolida en la perspectiva estratégica de ISD 2010-2014 que busca
fortalecer procesos y condiciones de transparencia que eleven la eficacia y eficiencia
institucional; fortaleciendo a las institucionalidad del Estado y construyendo ciudadania,
teniendo como filosofia la promocidn de una cultura politica democrdtica y el

establecimiento de la gobernabilidad democratica en El Salvador.




Finalmente queremos agradecer a la Friedrich Ebert Stiftung, que con su contribucién y
acompafiamiento hacen posible el inicio de este esfuerzo que estamos seguros hara una

importante contribucidn al pais.

1. ¢Qué es el Observatorio Ciudadano de Transparencia?

Un instrumento para el monitoreo, analisis y medicién de procesos de transparencia que
se desarrollan en el ambito publico, desde donde pueda emitirse opinidn, propuestas y
recomendaciones que contribuyan a que el ejercicio del poder se desarrolle bajo los
parametros del establecimiento de reglas claras, acceso a informacién, rendiciéon de
cuentas, la participacion ciudadana y la promocién de valores democraticos que

contribuya al desarrollo de la institucionalidad.

2. ¢Por qué un Observatorio Ciudadano de Transparencia?

Porque la democratizacion exige transparencia como condicién necesaria para el
desarrollo de relaciones de confianza entre el gobierno y la poblacién; porque la
eficiencia y la eficacia no son suficientes para cerrar los posibles podrticos de la
corrupcion, siendo todos y todas, responsables de luchar contra ella; y, finalmente,
porque aquellos y aquellas que han sido electos como funcionarios y funcionarias
publicas, deben responder por sus actuaciones ante quienes los y las eligieron. En ese

marco, el Observatorio Ciudadano de la Transparencia surge como respuesta a:

a. La Cultura Politica Autoritaria prevaleciente en El Salvador. La cual estd presente no
s6lo en las instituciones del Estado y sus funcionarios y funcionarias, sino en todos los
ambitos de la vida publica, lo que impide avanzar, no solo a la instauraciéon de una
cultura de transparencia, sino, hacia la consolidacion de la Democracia y el Desarrollo

Humano.




b. A mas corrupcidon, mas pobreza; a mayor trasparencia, mayor desarrollo. Segun Jesus
Lizcano Presidente de Transparencia Internacional en 2007, teniendo de referencia el
indice de Transparencia Internacional de ese afio “destacd que existe una fuerte
correlacién entre corrupcion y pobreza ya que los paises donde la corrupcion es
percibida como desenfrenada —con menos de 3 puntos-, son naciones pobres”’ en los
gue sobresalen Birmania y Somalia con una puntuaciéon de 1.4 sobre 10, Irak con 1.5,
Haiti con 1.6 y otras naciones africanas con puntuaciones entre 1.7 y 1.9. En el mismo
informe, los paises en los “que se percibe una menor corrupcién son Nueva Zelanda,
Dinamarca y Finlandia con una puntuacién de 9.4 sobre 10, seguidos de Singapur,
Suecia, Islandia, Paises Bajos, Suiza, Noruega y Canada”; paises con altos niveles de
desarrollo. El estudio sobre Cultura Politica Democratica en El Salvador del afio 20082
plantea que la corrupcién es muy generalizada en los funcionarios publicos; los nimeros
indican que la percepcién ciudadana paso de 36% en el afio 2004 a 43.9% en el afio
2008. Para este mismo afo la percepcidon de que la corrupcidon estd muy generalizada y
algo generalizada alcanza el 74%, lo que implica que la mayoria de los salvadorefios y
salvadorefias perciben la corrupcidon como practica institucional, a la que hay que
combatir si se quieren disminuir los niveles de pobreza en el pais ya que “.Ia corrupcién
también afecta el crecimiento de la economia, limita las inversiones privadas, vy

. . . Sy . 3
obstaculiza el desarrollo de las organizaciones publicas y privadas”

c. ElSalvador baja en los rankings internacionales de transparencia y corrupcion. El indice
de Percepciéon de la Corrupcion (IPC) del 2009, elaborado por Transparencia
Internacional (TI), ubica al pais en el ranking 84 de 180 paises evaluados, a nivel
latinoamericano somos el pais 7 de 32 evaluados. Al compararlo con el IPC de 2008, El
Salvador ha bajado 17 posiciones a nivel mundial y 3 posiciones a nivel latinoamericano.
El Bardmetro Global de la Corrupcién BGC del 2009, también elaborado por T, sefiala a

los Partidos Politicos y la Administracion Publica como los sectores mds corruptos.

"EUROPA PRESS, Madrid, 26 de septiembre de 2007.

% Cultura Politica de la Democracia en El Salvador: 2008. Ricardo Cérdova Macias, José Miguel Cruz Alas y Mitchell A.
Seligson. Primera Edicion. San Salvador, El Salvador. IUDOP, 2009

3 Transparencia Gubernamental, una condicién necesaria para rescatar la confianza de la Ciudadania. Cita tomada del
discurso de Samuel Rangel, presidente de la Comisidn para el Acceso a la Informacion Publica de Puebla, México, en el
evento de Clausura de el Primer Diplomado de Transparencia y Acceso a Informacion desarrollado por la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla. 24 de Marzo de 2010.




El indice de Presupuesto Abierto 2008, elaborado por International Budget Partnership
(IBP), le asigné a El Salvador una calificacion de 37%, evidenciando que se “provee
informaciéon minima al publico en sus documentos presupuestarios durante el afio”, lo
gue dificulta que los/as ciudadanos/as exijan cuentas al gobierno por el manejo de los
fondos publicos. Por lo tanto, se debe mejorar el desempefio nacional frente a estos

indices.

El compromiso del nuevo Gobierno hacia una politica de Transparencia y
Anticorrupcion. Desde la campafa electoral hasta su llegada al Ejecutivo, El Gobierno
actual, en su programa de gobierno, ha declarado que la transparencia se convertird en
una politica publica. Para tal fin ha implementado una politica de austeridad en el gasto
publico y ha creado una nueva institucionalidad con la Subsecretaria de Transparencia.
Algunas carteras han firmado convenios con Transparencia Internacional, para
supervisar la ejecucion presupuestaria en las obras que realiza, otras como la Loteria
Nacional de Beneficencia ha buscado el apoyo de ISD para desarrollar mecanismos de
transparencia habiendo creado a la fecha el primer Comité de Transparencia; otros
mecanismos se estan promoviendo como Oficinas de Informacién y Respuesta con el
objeto de garantizar eficiencia, eficacia y efectividad en el uso de los recursos del Estado.
Es nuestro deber ciudadano dar seguimiento a estos esfuerzos para que sean instalados

e implementados de acuerdo al derecho ciudadano de acceso a informacidn.

La urgencia por contar con una Ley de Transparencia. En octubre de 2008 el FMLN
presento un anteproyecto de Ley de Transparencia y Acceso a Informacidon y aunque
para esa misma fecha FUSADES y el Grupo Promotor ya tenia elaborado otro
anteproyecto de Ley de Transparencia y Acceso a Informacién, este fue presentado
hasta en el mes de junio de 2009. El debate por la aprobacion de esta Ley ha tomado
fuerza y el Ejecutivo ha dispuesto a abrir un proceso de consulta. La propuesta de
FUSADES busca que el sector privado tenga una alta participacién en la entidad que
implementara la ley, esto es uno de los principales aspectos que deben ser observados
ya que los interesados en acceder a un tipo de contratacion con la administracion
publica conocen o promueven que debe afiadirse un costo como retribucidn para él o los

encargados de la seleccién de la mejor oferta que en muchas ocasiones es la que mayor




retribucién brinda y no la optima; asi, ha sido el sector privado uno de los actores de la
corrupcion y por tanto no pueden ser los garantes de la transparencia; de acuerdo con
Transparencia Internacional “los sobornos suelen provenir de las multinacionales, las
cuales tienen su sede en los paises mas ricos. Es inaceptable que estas empresas usen el

soborno en el extranjero como una estrategia empresarial legitima”

f. La exclusidn de la ciudadania del ambito publico. la ciudadania ha sido excluida del
ambito publico lo que ha permitido que la corrupcién se extienda y se vuelva una
practica generalizada, es decir que ésta no es exclusiva del ambito gubernamental.
Solamente la participacion de la ciudadania en la esfera publica puede contrarrestar este
fendmeno. De aqui que el observatorio asume el lema de las campafias de transparencia

de ISD: “sin vos/z no hay transparencia.”

3. é¢Para qué un Observatorio Ciudadano de Transparencia?

Para que la poblacién cuente con un espacio de contribucion a la gobernabilidad
democratica, como instrumento independiente que a través del monitoreo y formulacion de
propuestas se encamina a fortalecer a las instituciones del Estado coadyuvando a los
avances de la transparencia y lucha contra la corrupcién, a la superacion de la calificacion

gue el pais presenta frente a las evaluaciones internacionales en esta materia.

Desde esta ldgica, el Observatorio Ciudadano de Transparencia, responde a las aspiraciones
de consolidar el proceso de democracia que se impulsa en el pais en donde el acceso a
informacioén publica, la rendicién de cuentas y el control ciudadano basados en reglas claras
y en valores democraticos contribuyen a minimizar los abusos de poder, a corregir el mal

ejercicio en los cargos publicos y a utilizar adecuadamente los recursos.




4. Objetivos del Observatorio Ciudadano de Transparencia

4.1. Objetivo General

Contribuir al desarrollo de la transparencia, al fortalecimiento de las instituciones del Estado
y a la construccidn de ciudadania, a través de la vigilancia permanente de la implementacidn
de la politica de transparencia favoreciendo el desarrollo de la gobernabilidad democratica

en El Salador.

4.2. Objetivos Especificos

a) Monitorear el proceso de instauracién de la transparencia en el dmbito nacional y la
correspondiente actuacion de las entidades del Estado para dar cumplimiento a las
directrices emanadas del mismo.

b) Desarrollar y aplicar instrumentos de medicion de transparencia basados en
estdndares internacionales que permitan establecer el avance de la misma.

c) Generar propuestas acordes a la realidad del pais y a los estdndares y compromisos
internacionales, para que el pais se encamine a la gobernabilidad democratica a través
de la transparencia.

d)  Hacer participe a la poblacidn en el cumplimiento de las reglas respecto del impulso de

la transparencia y lucha contra la corrupcién.

5. El marco de referencia del OCT: Los componentes de la
Transparencia4.

Hablar de transparencia publica implica una serie de condiciones de confianza y
franqueza entre las instituciones del Estado y la ciudadania, basdndose en el

establecimiento de:

4 Transparencia Municipal y algunos de sus mecanismos. Iniciativa Social para la democracia ISD. Primera edicién, El
Salvador, mayo de 2008. P4gina 5, 6, 13 y 11 respectivamente.




5.1. Reglas Claras.
“Al hablar de reglas calaras, nos referimos al conjunto de leyes, reglamentos, ordenanzas,

politicas o cddigos que se crean para regular las relaciones del Estado con la ciudadania y
ordenar las actividades de cada uno de los habitantes segin su rol en el pais.” Implica

también a las instituciones obligadas y a las instancias garantes.

5.2. Acceso a la informacion.
Esta debe entenderse como “la obligacidon que tienen los servidores y servidoras publicos

para dar a conocer de manera clara ya sea por la via visual, oral o escita los datos que
resultan de su trabajo”. En este sentido la informaciéon debe ser oportuna, verificable y
comprensible. Por tanto, la calidad y cantidad de informacién, asi como la comprobacion
sobre su veracidad su comprensidn por parte de las personas y que la misma sea entregada
en el momento adecuado seran claves para garantizar el derecho de la ciudadania a estar

informado.

5.3. Rendicién de Cuentas.
El buen gobierno supone el rendir cuentas ante la sociedad en general; ello implica la

transparencia en la informacién sobre la consecucién de los objetivos trazados y sobre el
como se ha conseguido su cumplimiento. Un principio fundamental de las democracias
modernas es que toda institucidon que tenga encomendada una funcidn publica ha de rendir
cuentas de su actuacidon a los ciudadanos por parte de sus representantes elegidos
democraticamente. La nocién de rendicidon de cuentas incluye la obligacién de politicos y
funcionarios de informar sobre sus decisiones y de justificarlas en publico (answerability) y la
capacidad de sancionar a politicos y funcionarios en caso de que hayan violado sus deberes
publicos (enforcement). La rendicién de cuentas tiene dos dimensiones, la horizontal que
implica relaciones de control entre 6rganos del Estado y la vertical que se refiere a

relaciones de control de la sociedad hacia el Estado.

Asi, la rendicidn de cuentas es el deber y la obligacion de los funcionarios publicos de
explicar y responder por las decisiones que han tomado y las consecuencias que de éstas se
generan, sobre las actividades realizadas, por el uso y destino de los recursos. “La finalidad
de la rendicién de cuentas es verificar las acciones llevadas a cabo por las oficinas publicas

para premiar o sancionar a los y las funcionarias que las realizan.”




5.4. Participacion Ciudadana
La “democracia es un régimen politico donde los/as ciudadanos/as no sélo participan

voluntariamente de su gobierno, sino que ejercen algun tipo de control sobre las acciones
del poder politico; ello quiere decir que la autoridad publica es limitada”®. No puede haber
democracia si los ciudadanos no tienen consciencia de pertenecer a una colectividad
politica, pero a la vez, donde la democracia se asienta sobre la responsabilidad de los
ciudadanos por su pais, esto supone la posibilidad de contribuir a la vida publica desde Ila
comunidad a través de una participacion con poder de incidencia, en donde “la
transparencia de la gestién en las Entidades Publicas debe ser una demanda constante de los
ciudadanos en su triple condicién de electores, usuarios de servicios publicos vy

contribuyentes”.

La participacidon ciudadana es entendida como la igualdad de oportunidades de todos y
todas las ciudadanas para ser parte activa en las acciones y decisiones que influyen en el
pais. La participacién ciudadana supone ser parte de los procesos de toma de decisiones, de
cooperar de manera responsable con las instituciones del Estado o demandar de ellas una
actuacién responsable si es necesario. También la participacion ciudadana implica
corresponsabilidad con la funciéon publica; la transparencia no es solo responsabilidad de los
y las gobernantes, es una corresponsabilidad ciudadana que debe garantizarse mediante el

ejercicio del control sobre la actuacidon gubernamental.

5.5. Valores Democraticos
Son todos aquellos valores que norman el comportamiento, rigen la conducta y las

actuaciones publicas de los y las funcionarios publicos en el ejercicio de su cargo. Los
principales valores democraticos estan cimentados en la ética publica, en la probidad, Ia
honradez, la transparencia y otros valores plasmados en el Art. 4 de la Ley de Etica
Gubernamental.’ Asimismo, con una serie de compromisos con la verdad, la justicia y
derechos humanos; Compromiso con la equidad de Género y la Sostenibilidad vy

sustentabilidad ambiental.

> Gonzalez, Luis Armando. Za democracia y sus exigencias. Iniciativa Social para la Democracia. Noviembre 2009. San
Salvador

®Art. 4dela Ley de Etica Gubernamental. 14 principios de ética por los cuales se debe regir la conducta de los funcionarios
publicos: Supremacia del interés publico, probidad, no discriminacién, imparcialidad, justicia, transparencia,
confidencialidad, Responsabilidad, disciplina, legalidad, lealtad, decoro, eficiencia y eficacia, y rendicién de cuentas.




6. Alcances del OCT.

6.1. Unidad de Andlisis y ambito de Intervencidn.

Las unidades de analisis son las entidades publicas denominadas “entes obligados” con la
transparencia, que incluye a los Organos Ejecutivo, Legislativo y Judicial. Eventualmente se

incluira a los municipios.

Para efecto del afio 2010, serdn el Organo Ejecutivo y el Legislativo los que serdn objetos de

monitoreo.

En este marco, el OCT tendrd como unidades especificas de referencia institucional para el
monitoreo:

a) Para el Organo Ejecutivo seran:

° Los Ministerios
. Entidades autdnomas con procesos de transparencia
° Casos ejemplarizantes

b) Para el 6rgano Legislativo:

. Comisiones legislativas
. Comité de Etica Parlamentaria
. Gerencias y unidades que dependen de la Junta Directiva

c) Para el 6rgano Judicial:

. Salas

° Gerencias

. Unidades

. Direcciones de probidad, recursos humanos, financiera, logistica y de

adquisiciones y contrataciones.

El ambito del observatorio serd la gestidon publica, considerando la responsabilidad del
érgano ejecutivo, érgano legislativo y del érgano judicial, con respecto a la generacién
de la institucionalidad necesaria para el impulso de la transparencia, al apoyo brindado a

sus dependencias para el desarrollo de su gestién y buen desempefio, a los recursos




asignados y aprobados para la ejecucién de las politicas o medidas establecidas y a la

generacion de condiciones para el cumplimiento de los compromisos internacionales

suscritos y ratificados.

6.2. Variables y parametros.

Las variables son los atributos que observaremos y mediremos, estos atributos son los

componentes de la transparencia; los parametros seran los valores de andlisis especificos

dentro de cada variable.

a) Establecimiento y cumplimiento de Reglas Claras:

Proceso de aprobacion de la propuesta de Ley de Transparencia y Acceso a
Informacién que se encuentra en el Organo Legislativo.

Avances en el Cumplimiento de la Convencién Interamericana contra la
Corrupcion y la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.
Implementacién de medidas nacionales que contribuyan a superar la calificacion
del pais frente a las evaluaciones internacionales, particularmente en el caso del
indice de Percepcidn de la Corrupcién y el indice de Presupuesto Abierto .
Creacion de politicas o normativas institucionales de transparencia.

Desempefio de la Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcién o entidades
de gobierno creadas para tal fin.

Creaciéon de Comités de Transparencia u otros similares.

b) Cumplimiento al derecho de Acceso a Informacién Publica:

e |Instalacion y funcionamiento de las Oficinas de Informacion y Respuesta o

mecanismos similares.

e Cantidad y calidad de informacién publicada en el sitio web institucional de acuerdo

con estandares internacionales o lineamientos de homogenizacion.

e Resultados de la Comisidn Anticorrupcion que investiga actos y funcionarios de

anteriores administraciones: seguimiento a casos emblematicos.




¢) Cumplimiento de la obligacion publica a la Rendicion de Cuentas:

e Declaracién patrimonial de los funcionarios publicos en la seccién de PROVIDAD.

e Cumplimiento de la rendicién de cuentas horizontal: del érgano ejecutivo al
legislativo, el control de la corte de cuentas.

e Establecimiento y desarrollo de mecanismos de rendicidn de cuentas vertical.

e Cumplimiento de indicadores de transparencia: ejecucion presupuestaria, prestacidon
de servicios publicos, formulacién y aplicacion de politicas publicas, formulacion y
ejecucion de proyectos de inversidn, formacion de leyes, consulta y aprobacidn de

empréstitos.

d) Promocion del derecho a la Participacion Ciudadana:

e Mecanismos y/o espacios creados para facilitar el involucramiento de la poblacién en
la formulacidon de politicas publicas o en la toma de decisiones en aspectos que
directamente le afecten.

e Mecanismos y/o espacios creados para garantizar el derecho al ejercicio de la
contraloria ciudadana.

e Corresponsabilidad ciudadana, con respecto al cumplimiento de sus obligaciones,
participacion en los espacios y convocatorias que se le realicen, nivel de propuesta,

sugerencia o recomendaciones elaboradas.

e) Promocion y cumplimiento de Valores Eticos:
e Comportamiento ético de los y las servidores y servidoras publicas: cumplimiento de
los principios establecidos en la Ley de Etica Gubernamental.

e Cumplimiento con compromisos de Meritocracia.

7. Metodologia y métodos del OCT.

La metodologia del observatorio ciudadano de transparencia estard constituida por el
desarrollo de tres instrumentos de andlisis y medicidon, que articulados entre si se
convertirdn en un modelo nacional de control de la transparencia. Estos tres instrumentos

son el monitoreo, el indice de Transparencia Municipal (ITM) vy el indice de Transparencia




gubernamental (ITG). El primero estara referido al andlisis cualitativo y el segundo al andlisis

cuantitativo de la transparencia.

Monitoreo de
transparencia
gubernamental

indice de indice de
transparencia transparencia
Municipal gubernamental

Para el Monitoreo se aplicaran las siguientes técnicas y/o instrumentos:

a. Recopilaciony analisis de informacién a partir de:

Entrevistas con funcionarios y actores de la sociedad civil.

Seguimiento a medios de comunicacién prensa (escrita y virtual), radio y television:
analisis de opinidon publica realizada por funcionarios publicos y actores de Ia
sociedad civil en conferencias de prensa, campos pagados, entrevistas, articulos de
opinién y otros.

Revisién y anadlisis de documentos y estudios previamente elaborados sobre las
tematicas.

Participacion en diversos espacios de discusidon de las tematicas tanto a nivel
gubernamental como no gubernamentales.

visitas insitu a la entidad monitoreada

Trabajo de gabinete

b. Estudios de casos emblematicos.

c. Lista de chequeo de sitios web.



Para el ITM/ITG se desarrollaran los siguientes instrumentos:

a) Disefio de los Indicadores de transparencia municipal y gubernamental.

b) Disefo y aplicacion de un manual e instrumentos de medicién de cumplimiento de
los indicadores de transparencia.

c) Disefio e implementacion de un software para la aplicacion del indice, cuantificacion
de resultados y establecimiento de ranking.

d) Andlisis de percepcidn ciudadana sobre la transparencia en las instituciones.

8. Estrategias complementarias del OCT

Para el desarrollo del observatorio, se desarrollaran las siguientes estrategias

complementarias:

a) Establecimiento de convenios o alianzas interinstitucionales con otras Organizaciones de
la Sociedad Civil para fortalecer la accidn y capacidad de incidencia del observatorio.

b) Promocién de acciones de discusidn y debate sobre iniciativas de ley o politicas publicas
relacionadas con la transparencia que garanticen el involucramiento de los mas amplios
sectores en la definicién de los mismos.

C) Presentacion publica de resultados y recomendaciones de la actividad del observatorio y
publicacién en el sitio oficial de Iniciativa Social para la Democracia.

d) Promocién de iniciativas o normativas que garanticen el buen funcionamiento vy
fortalecimiento de las instituciones publicas.

e) Cabildeo politico con las distintas fuerzas politicas representadas en la Asamblea

Legislativa.




